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INFORME DE GESTION
ANO 2023

El afio 2023 presenta una desaceleracion economica, en medio de un entorno de
acciones en politicas moenetarias y financieras, presionadas por conflictos
regionales de impacto global, dificultades en el comercio internacional y
factores climaticos adversos generalizados.

A pesar de las dificultades vividas en el ano y de acuerdo a las perspectivas del
banco mundial, el riesgo a una recesidn mundial ha disminuido, pero las
tensiones geopoliticas pueden crear nuevos peligros a corto plazo para la
economiamundial,

El Banco Mundial estima cerrar el PIB global del afio 2023 en un 2,6%, si lo
comparamos con el del afio 2022 que fue de un 3,0% y el 2021 del 6,2%, se
observa una contraccién en los dltimos afos, aunque algunos expertos
denominan lo acontecido el presente ano como un aterrizaje blando.

En su informe de octubre del afo 2023, el fondo monetario internacional
pronostica que lainflacion mundial se reduzca aunritmo constante, de 8,7% enal
ano 2022 g 6,9% en 2023 y un 5,8% en 2024, debido al endurecimiento de la
politica monetaria y con la ayuda de los menores precios internacionales de las
materias primas.

El fendomeno de la inflacion a nivel global se viene contrarrestando desde el ano
2021 generalmente con el endurecimiento de la politica monetaria en cada uno
de los paises; pero a pesar de estas acciones, situaciones como la dificultad
comercializar internacional y los temas climdaticos, no han permitido obtener
unos mejores resultados.

Adicionalmente los riesgos geopoliticos siguen siendo altos y posiblemente se
incremente en el afio entrante, en donde una buena parte del mundo tendra
elecciones locales y nacionales, en un contexto en donde la politica cada dia es
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es mas polarizada; aproximadamente el 52% de la poblacion global y el 61% del
PIB mundial tendran elecciones en el ano 2024.
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ENTORNO DE LA ECONOMIA NACIONAL

Las condiciones climaticas que se presentan siguen siendo muy variables, de
acuerdo a la informacion del boletin climatico del IDEAM, en el primer semestre
las lluvias se comportaron entre similares y por debajo de lo normal en el
territorio nacional; para el segundo semestre se presento un régimen de lluvias
por debajo de lo norma, acentudndose el déficit hidrico en el dltimo trimestre del
ano, estimando reducciones hidricas entre un 10% a 30% menor a las
establecidas como normal; estas condiciones generan dificultades para la
agricultura, porque favorecen la presencia de plagas y enfermedades en los
cultivos.

El departamento administrativo nacional de estadisticas informé que durante el
ano 2023 |a inflacion de Colombia fue menor a la del ano 2022 en 3,84 puntos
porcentualesy se ubicd en el 9,28%; a pesar de la reduccion los sectores que mas
presionaron al alza fueron transporte, restaurantes, bebidas alcohdlicas,
educacion, entre otros.

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores diel Contio del Valle

. |

IPC total 13,12

vl‘ I

De acuerdo a la informacion suministrada por el DANE, la economia colombiana
se frend en el presente ano, ya que el PIB crecid tan solo el 0,6%; las proyecciones
de los analistas estimaban el crecimiento para el presente ano entre el 1% al 1,2%;
dentro de las causas de la desaceleracion para el presente ano es que sectores
como la construccion, la industria manufacturera, el comercio, contribuyeron
negativamente al crecimiento de este indicador.

Evolucion del PIR en Colombia, por anos
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Uno de los sectores que dinamizo el PIB en el ano 2023 fue la agricultura, con un
crecimiento del 1,8%, la ministra de agricultura manifestd que el sector es un
dinamizador de la economia nacional y que en especial, sectores como el

cafetero, ganaderiq, silvicultura y pesca, contribuyeron al crecimiento en el ano
2023.

A pesar de la disminucion del precio interno del café en el ano 2023, el costo de la
cosecha fue de 11,14 billones de pesos, cifra menor a la del ano anterior en 3,35
billones de pesos.
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El peso Colombiano fue la moneda emergente que mas se revalud frente al
dolar; esasicomoellde enerode 2023 la moneda de estados unidos se cotizaba
en 4.810$/USDy al finalizar el afo el 31 de diciembre cerré en 3.822$/U$D, con una
caida de 988%/U$D representando una apreciacion del 25,8%.

La tasa de desocupacién llegd al 10,2%, en el mismo periodo del ano anterior fue
del 10,8% mostrando una leve recuperacion; se presenta todavia una brecha de
género para las mujeres, ya que esta cifra se calculd en el 12,2%. Al cierre del
presente ano las ramas de la actividad que mdas contribuyeron a la variaciéon
positiva de la poblacién ocupada fueron, comercio y reparacion de vehiculos,
actividades profesionales, cientificas, técnicas y de servicios administrativos.

En el informe de indices de precios de insumos agricolas de la unidad de
planificacion rural agropecuaria UPRA,, informa que los precios promedio de los
insumos agricolas disminuyeron un 31% durante el afo 2023, Los fertilizantes
simples presentaron una reduccion en el precio promedio de 44,82% vy los
compuestos de 34,72%. Los plaguicidas redujeron su precio en un 10,03% en
promedio del ano, los herbicidas presentaron una disminucion estimada en el
16,8% y los insecticidas redujeron su precio en un 4,74%.

Las tasas de interés presentaron en el transcurso del ano un crecimiento
permanente y corresponde a una politica monetaria que empezd a aplicarse
desde septiembre de 202], con el fin de controlar la inflacion causada por la
pandemia en anos anteriores, llegando al 13,25% el nivel mas alto de este
indicador en 23 anos; solo al finalizar el ano lograron estabilizar la tasa y con el
declive de la inflacién se pueda iniciar una baja por parte del Banco de la
Republica en este indicador ya que lainflacion inicid proceso de reduccion.
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La tasade interés del sector solidario fluctud entre el 18,7% y el 22%, de resaltar que
en la Cooperativa en el presente ano se tomo la decision de establecer una tasa
deinteresen los créditos del 13%, cifra mucho menor a la del mercado nacional.
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Tasa interés pramedio sector solidario

En cuanto a las exportaciones segun las cifras del DANE, a diciembre de 2023 las
ventas externas fueron de 4.445 millones de doélares (FOB), presentando una
disminucion del 4,2% con respecto al mismo periodo del ano anterior, debido ala
caida enlaventa del grupo de los combustibles y la industria extractiva.

Comportamiento de los factores claves que determinan el precio interno del café

Se presentaron dos momentos en al ano con respecto al precio interno del café,
un primer semestre en donde el productor recibid un mejor precio, y un segundo
momento en donde el precio se desplomo en el segundo semestre y el productor
recibi6 menos ingresos, adicionalmente se redujo la calidad del café
profundizando un menor precio para el productor.

El comportamiento de la bolsa de Nueva York present6 un precio promedio en el
ano de 171,6 centavos de dolar por libra americana, 42,6 centavos menos que en
el ano 2022; el valor mds alto presentado en la bolsa fue el 18 de abril con 205,25
centavos de dblar porlibray el mas bajo fue de 143,9 centavos de dblar por libra y
se presentd ellldeenero.
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Comportamiento precio bolsa

La tasa representativa del mercado (TRM) durante el afo presentd una
tendencia a la bajg, inici6 el afo en 4.810$/USD y termind el Gltimo dia del afio en
3.822%/USD; el promedio del afio fue de 4.325%$/USD, la cifra més alta se presentd
el 6 de eneroy lleg6 alos 4.990$/USD, siendo la cifra més baja 3.822$/USD el 29 de

diciembre.

Comportamiento de la TRM

El diferencial que reconocen por el café Colombiano presentd una tendenciaala
baja de manera permanente en el transcurso del ano 2023 y perdid alrededor de
43 centavos de dolar por libra, ubicandose en el mes de diciembre en una cifra
alrededor de los 13,5 centavos de dolar por libra.
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Comportamiento del diterencial del café

De acuerdo alcomportamientode los tresitems que conforman el preciointerno,
como son &l precio en bolsa de Nueva York, la tasa representativa de mercado y
el diferencial, generaron un descenso pronunciado en el precio interno para el
segundo semestre; el precio generado por la Federacion Nacional de Cafeteros
promedio para el ano fue de 162.811$/ @ de café pergaminos seco, el precio mas
alto fue de 222.235% /@ y se registro el 22 de febrero, el precio mas bajo se registro
el 8 de septiembrey fue de125.625%/ @.
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Evolucion precia interno del cafe

El precio promedio de compra de la Cooperativa fue de 162.469$/@ de café
pergamino seco incluido el reconocimiento de la calidad fisica y los sobreprecios
de los programas, cifra inferior en 64.368%/ @ a la del afo 2.022; el mes de febrero
presento el mayor precio de compra pagado al productor en el ano y el mas bajo
fue en septiembre.
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Aconfecimienfos importantes acaecidos después del cierre del ejercicio

Segun la edicion mas reciente del informe Perspectivas Economicas del Banco
Mundial, a medida que el mundo se acerca al punto medio de lo que se esperaba
que fuera una década transformadora para el desarrollo, la economia mundial
esta préoxima a batir un lamentable récord a fines de 2024: los cinco afos con el
menor crecimiento del producto interno bruto de las Gltimas tres décadas. Se
prevé que el crecimiento mundial se desacelera por tercer ano consecutivo,
colocando enriesgo la economia global.

El enfrentamiento con los rebeldes Huties se ha incrementado, Estados Unidos y
el Reino Unido realizaron el bombardeo de 18 objetivos de este grupo, los ataques
son en retaliacion por el aumento de |la ofensiva de los rebeldes contra barcos
comerciales que cruzan el estrecho de Bab-al-Mandeb, conexién natural entre el
Mar Rojo y el Golfo de Adén. Este conflicto ademd&s de generar inestabilidad
politica en la region, llevara a un fuerte incremento en el costo de los fletes
maritimos en el mundo, generando unimpacto directo sobre lainflacion.

El IDEAM determind que en el territorio nacional para el mes de enero de 2024 se
esperan lluvias en la categoria NORMAL y POR DEBAJO de lo normal. La categoria
por debajo de lo normal se concentraria en amplias extensiones de las regiones
Pacifica y Anding, incluyendo sectores del centro y norte de la region Orinoquia.
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Por estar la Cooperativa en la zona pacifico, esperamos una fuerte disminucion
en el promedio de las lluvias, lo que va a generar posiblemente afectaciones en
la calidad del café paralos primeros meses del afio 2024,
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PRINCIPIOS COOPERATIVOS

“Las Cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas
personas dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades que conlleva la membresia sin discriminacion de género,
raza, clase social, posicion politicaoreligiosa”
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Composicion de la base social

Crece la base social con respecto alano anterior y cierra con 1313 asociados.

Hombres 953 72,6%
Mujeres 358 27,3%
Juridicas 2 0,2%
TOTAL 1313 100%

Refiro de asociados

En el presente ano se retiraron 38 asociados, una cifra menor a la del afio anterior,
en donde las tres primeras causales son venta de finca, fallecimiento y
erradicacion del café, items que estan por fuera de alguna accion concreta de la
cooperativa por evitar su retiro como asociado, pero que sigue generando
preocupacion al interior de la organizacion.

MOTIVO RETIRO TOTAL %
Venta Finca 13 3 24%
Fallecido 11 29%

Erradico caté 4 11%
Cruce cuentas 4 11%
Personal 4 11%
Arrendamiento 1 3%
Poca produccion 1 3%
TOTAL 38 100%

Retiro de asociados por motive

Ingresos de asociados

Se sigue trabajando para incrementar la base social de la Cooperativa, en este
ano se vincularon 62 nuevos asociados, que creen en este modelo solidario; las
agencias de mayor vinculacion fueron respectivamente Trujillo, La Marina y
Salonica, como se observa en la siguiente gréfica.
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Ingroso asaciados par agencia

GESTION DEMOCRATICA Y PARTICIPACION DE LOS ASOCIADOS

“Las Cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus
miembros, quienes participan activamente en la definicion de las politicas y
en la toma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar a
su Cooperativa, responden ante los miembros”

Elecciones de delegados y érganos de direccién, contfrol y apoyo:

En el presente ano se llevd a cabo la eleccion de delegados y organos de
administracion, control y apoyo, en donde se observo una nutrida participacion
de los asociados, lo que demuestra el compromiso de la base social con la
organizacion; se renovo la composicion de los delegados en un numero de 16

correspondiente al 38,1%.
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En el consejo de administracion ingresaron 5 nuevos consejeros de los 9 que lo
integran, representando una renovacion del 55,6%; en la junta de vigilancia
ingresaron 4 nuevos integrantes que representan el 66,7%; en el comité de
educacion ingresaron 5 nuevos integrantes, este organismo se renovo en un
100%.
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Capacitacién de los érganos de direccién, control y apoyo:

El 156 de marzo se capacitaron los nuevos delegados en Economia Solidaria y
Cooperativismo, adicionalmente en el mes de noviembre se desarrollo |a
capacitacion sobre el SARLAFT, trabajo en equipo, liderazgo y gestion del
cambio. Se socializaron las acciones redlizadas por parte de la Cooperativa en
lo transcurrido del afno 2023,
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Los cuerpos de direccion, control y apoyo recibieron capacitaciones en el
sistema de administracion del riesge del lavado de activos y financiaciéon del
terrorismo, con el apoyo de SERVIVIR, se capacitaron los integrantes del consejo

de administracion y junta de
vigilancia en el seminario para
directivos que realizo Servivir el dia
13 de mayo, en las instalaciones del
Hotel El Principe en la ciudad de
Tulua, denominado "Roles,
funciones y responsabilidades de
los administradores de las
empresas de economia solidaria’.

Capacitacién cuerpos de direccién y control

Reuniones de los érganos de direccién, control y apoyo:

El compromiso de quienes integran estos organos, se ve reflejado en la
participacion activa en las decisiones gue se toman al interior en cada uno de
estos cuerpos; el Consejo de Administracién se reunié en el transcurso delano en
12 oportunidades, igualmente la Junta de Vigilancia en 12 ocasiones y el Comité
de Educacion y Solidaridad se reunio en 5. Es fundamental para la organizacion
contar con integrantes totalmente comprometidos en su desempeno en los
cargos gue ocupan.

PARTICIPACION DEMOCRATICA DE LOS ASOCIADOS

“Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera
democratica el capital de la Cooperativa. Por lo menos una parte de ese
capitales propiedad comindelaCooperativa”.

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores diel Contio del Valle

Habilidad:

Cerré el ano 2023 con una muy buena habilidad del 91,9%, cifra muy importante
que manifiesta el compromiso de los asociados por cumplir los compromisos
con su Cooperativa; muy interesante observar agencias como Andinapolis,
Galicia, La Tulia y El Dovio que presentaron la totalidad de sus asociados habiles
al cierre del presente afno.

TULUA n 30,4% 18 15.0% 52

ANDINAPOLIS 83 100.0% o 0,04 62
CEYLAN 162 H2.0M 14 8,05 1M
FENICIR 115 33,5% g 8,95 113
GALICIA LFi 100,0% g 0% n
LA MARINA 103 HSE% 17 14.2% 120
SALDNICA 174 RS 4 2,34 178
BUGA 101 263N 18 137 117
COSTARICA 50 TE 1% 14 1% Ed
TRUILLD o2 33,1% 15 &9% ZiT
ROLDANILLD 41 37.6% 1 4% 42
LA TULlA a4 100,00 #) i 44
EL DOWID a5 100, 0 0,0% 4%
ComTAL 0 L0e sleR 1w A% s
Habilidad por agencia

Se resalta el trabajo de los integrantes del area de desarrollo sostenible, ya que
con la comunicacion permanente con los asociados, revisando su estado de
cuentas con la Cooperativa, se puede tener un porcentaje de habilidad tan alto
como el que se presenta.

Aportes sociales:

Se fortalecen los aportes sociales de los asociados, con respecto al ano anterior,
estos aumentaron 237,6 millones de pesos.

2023
2022 | ——————
2021 |

Aportes sociales en los ditimos tres afios
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Fortalecimiento Patrimonial:

Se fortalece el patrimonio de la Cooperativa en 1411 millones de pesos, a pesarde
transcurrir un ano con unas complejidades como la disminucion en la compra
de café conrespecto al ano anterior y la fuerte disminucion del precio interno del
café, conexas con situaciones econdmicas nacionales y globales, que han
generado incertidumbre en el desempeno de lasempresas.

£18.403.138

£13.877.541
54.384.415

55,002,600

ACTIVD PASIVO PATRIMONIO

=2027 =2023

Comparativo activo, pasivo, patrimonio

AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

“Las Cooperativas son organizaciones autonomas de ayuda mutua,
controlada por sus miembros”.

Estado de Resultados:

El ano 2023 presentd un estado de resultados positivo para la Cooperativa, el
excedente fue de 322,9 millones de pesos, pese a las dificultades presentadas
durante el ano, especialmente por la disminucion en la compra de café por los
fendmenos climdaticos y la caida en el precio interno, en especial en el segundo
semestre. El area de comercializacidon de insumos agropecuarios alcanzé un
98,1% de cumplimiento presupuestal, apoyando fuertemente el estado de
resultados de la Cooperativa.
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Indicadores Financieros:

Estos indicadores muestran una Cooperativa solida financieramente hablando,
el capital de trabajo cerro el ano en 5.238 millones de pesos lo que permite operar
en su actividad con alguna tranquilidad; la razén corriente mejoré y es de 2,2], lo
que indica claramente que se tiene recurso muy por encima de lo requerido para
respaldar las obligaciones de corto plazo; el nivel de endeudamiento se redujo y
cerro en el 23,82%; el margen bruto se incrementod al 7,38%, pero el operacional
disminuyo especialmente por el area de caféy cerré en el 0,13%.

Actividades de control interno y de auditoria externa:

Conelfinde garantizar que los proceso y procedimientos se estén desarrollando
acorde a los dispuesto en la Cooperativa, el equipo de control interno de la
Cooperativa y la auditoria externa desarrollaron en el presente ano mas de 358
actividades de control, desarrolladas en las areas de café, provision agricola y
administracion.
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CONTROLINTERNG AUDITORIA EXTERNA

Actividades de control interno y auditoria externa

Es fundamental para la Cooperativa y la administracion, desarrollar estas
actividades que generen tranquilidad en el desarrollo misional de la
Cooperativa.
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EDUCACION FORMACION E INFORMACION.

“Las Cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus
dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan
eficazmente aldesarrollo de sus Cooperativas; informan al pablico en general,
acercadelanaturaleza y beneficios de Cooperativismo”.

Se acentud en el seqgundo semestre del ano el déficit en las precipitaciones y se
intensifico la temperatura ambiental; se redujo entre el 10 y el 20% los niveles de
precipitacion en nuestra zonaq, esta situacién genera en el cultivo del café
deterioro en la calidad al incrementarse los niveles de broca, grano pequeno y
negro, que deterioraron el factor de rendimiento en el café.

Compras por calidad:

En el presente ano, la calidad fisica se deterioré fuertemente, esto debido
especificamente por las condiciones climaticas. La cooperativa compra en
promedio alrededor del 93% del café de alta calidad fisica, pero en el presente
ano, a partir del mes de julio, disminuyod la compra porcentual de café bonificado
y se redujo al 61%, continud el descenso hasta llegar en el mes de septiembre al
34%, cifra que no se presentaba hace varios anos; el mes de diciembre cerrd con
un 48%, mejord un poco pero sigue siendo critico con respecto a la calidad.
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Porcentaje de compra de café bonificado
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: ; NOMBRE | RANGO FACTOR |  KILOS %
Durante el afo 2028 el café {r nncano sa,ntga,gg z.zﬁa.zrs'l 66,3%
bonificado represento en 1. frgy apies >=04(<102,49] 965572 283%
compra total de café el 66,3%, |genERICIABLES |>=102,5| <100,99 19.842]  1,5%
una cifra inferior a la del ano  |[consumMO 1  |>109,99 120 61.008] 1,8%
anterior que fue del 92,76%. PASILLA 30 70 73.003]  2,1%

Precio promedio de compra:

El ano 2023 presentd una fuerte
caida en el precio de compra al
productor.

Con respecto al ane anterior, el productor cafetero dejo de recibir en promedio

64.368% /@, la mayor dificultad se presentd en el segundo semestre en donde el
precio fue mdés bajo.

am
O

= - - - | . e
8 Fa . 8 B B8 § 5 B &=
s N8 E:E“L g 8 £ = =« £
g2 Eos 5 N A

H :E?En = 8 E

5 - E & ]

e h
W e wrme e i e -

Comportamiento del precio de compra por mes

INFORME DE GESTION ANO 2023



Caficentr®

Cooperativa de Caficullones del Contro del Valle

Compras de café:

En el presente afo se compraron 3.408.703 Kg
de café pergamino seco, cifra menor a la del

no 2022 330.99 fé per i

o en_ : 0.998 Kg de{ CETE:' pergamine  lyrumio 833.127
seco; las dificultades climaticas por el [salonica 446.077
fenomeno de la nina y la fuerte competencia |CEYLAN 427.399
contribuyeron en la disminucion. El [COSTARICA 331.440
2 ; ANDINAPOLIS 287.015

resupuesto se cumplié en un 97,4%, la cifra
p‘ P P : b LA MARINA 252.413
ajustada se debe a estrategias como mayor BUGA | 216.864
transferencia de precio al productor y el pago  |TuLua 177.702
de los sobreprecios de las diferentes [FENICIA 176.868
certificaciones y verificaciones. Las tres |[ELROVIO LR B
. : e g [GALICIA 69.493
Ugencms.que mdas ccrrf!:nmmn café en LA TULIA 38.441
Cooperativa fueron, Trujillo con 833.127Kg, |rRoLDANILLO 30.131
Salonica con 446.077Kg y Ceilan con |[BODEGA 18.847
427.399Kg. TOTAL 3.408.703

Compras por agencia

Sacos Trillados:

Trillar es una estrategia que la Cooperativa viene realizando en los ultimos anos
para vender el café en excelso, con el fin de mejorar los margenes en la
comercializacion del cafe.

META 372965 |  4.054
|_. _ REALIZADO. 484840 | 5270
CUMPLIMIENTO | 130%
Venta de calé en excelso

Se cumplio la meta establecida en un 130% y se le entrego a Almacafe el 93% de
los sacos trillados.
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Compra de café mojado:

La compra de este café sigue siendo una alternativa comercial para el productor
que necesita realizar rapidamente la venta y recibir de manera agil el recurso, sin
esperar el tiempo que se demora el secado del mismo.

La compra de este café disminuyd notoriamente debido a que en el Gltimo
trimestre del ano, se suspendiod la compra de café mojado PRACTICES por los
problemas de calidad que se empezaron a presentar, esto significo que enelano
2023 del total del café comprado, el 11,4% se adquirié como café mojado.

ANO 2022 2023
TOTAL Kg MOJADO 502.935 389.292
"TOTAL Kg CPS | 3.739.701]  3.408.703 |
% CAFE MOJADO 13,4% 11,4%|

Compoarative compra café mojado

Saldo de café a futuro:

La Cooperativa cierra el ano honrando el cumplimiento de la entrega del saldo
pendiente de café a futuro, se entregaron 7.593Kg. pendientes y se realizé con la
fijacion 2111. A la fecha la Cooperdtiva no tiene saldo pendiente de este tipo de
compra. Se recuerda que esta modalidad de compra se realizé a través de un
programa generado por la Federacion Nacional de Cafeteros.

Compras de café de certificaciones y/o verificaciones:

Con respecto al ano anterior disminuyd el porcentaje y la cantidad de café
comprado a través de alguna certificacién y/o verificacién, esto no solo fue
porque se disminuyo la compra de café, sino por los problemas de calidad del
segundo semestre ya gque se cerrd la compra de café PRACTICES mojado en los
altimos tres meses del ano, el porcentaje comparado del ano 2023 fue del 63,2%
menor en 9,8% conrespecto al ano anterior.
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2022 2023
PROGRANA ke % kg ™
AAINFIIRFST 799008 1,1% FEir] 0, 03
4 241803 8.9% B2.296 3,82%
utz g 0.0%: o 0,005
PRACTICES 1360143 | 867% | 2035132  8451% |
: Eﬂgﬂﬁrﬁ mmvﬂnﬂ 53, 9?‘ N -l . b.3eM
PITSUN-URT- unmum 36502 1.3% 27.330 1. 27%
TOTAL COMPRADO 3.739. 700,50 3.408, 702,50

Compra y participacidn en la compra de café majado

Concurso de calidad 2Vertientes:

Sigue trabajando Caficentro por posicionar el café que producen nuestros
asociados, como un café de alta calidad; el concurso de calidades 2Vertientes es
una estrategia no solo de posicionamiento, sino también para motivar a
nuestros asociados que interioricen la produccion de café con grandes
condiciones sensoriales; adicionalmente Caficentro como objetivo estratégico,
trabaja en contribuira que seincremente el consumo de café de alta calidad.

El nimero de lotes participantes disminuyo por dificultades en la calidad, pero a
pesar de esta condicion, se presentaron 63 lotes, que resalta el esfuerzo y
compromiso de nuestros productores en participar; de estos se seleccionaron
los 20 mejores lotes de los asociados y los 5 de productores cafeteros no
asociados, participaron lotes de la totalidad de las agencias de la Cooperativa y
los ganadores en la categoria de asociados fueron: primer puesto Manuel
Humberto Garcia Orozco de la agencia de Trujillo; segundo puesto Nubia
Ordonez de la agencia La Marina; tercer puesto Alfredo Cerquera Home agencia
Salénica; cuarto puesto Jose Jesus Villada agencia Fenicia y quinto puesto
Manuel Eduardo Ruiz de la agencia de Roldanillo.
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En la categoria de no asociados el ganador fue Oscar Hernando Munoz Garay de
la agencia El Dovio y el sequndo puesto Martin Alfonso Lopez Lopez de la agencia
de Fenicia.

Caficentra ! I Gnllcenlr-ﬂ- I I

Lo felicito por s@f &
del mefor Cofé: 2Vertient

Agradecemos el apoyo de nuestros aliados estrategicos del area comercial que
apoyan este gran evento como son Yara, Ciamsa, Husqvarna, Campofert,
Progen, Calferquin, Cosmoagro, Colinagro, Agrointegral y Agroinsumos.

Agradecemos el apoyo constante de nuestra empresa hermana CAFEXCOOP,
quien nos apoya con la comercializacion de los lotes de café, seguiremos
trabajando por posicionar este gran evento.

Actividad promofores cofé PRACTICES:

Se adelantd la digitalizacidon de 6.851 cartas de compromiso, 136
acompanamientos en la elaboracion de filtros verdes, 106 visitas de seguimiento
a los equipos Ecomil y 80 vistas de seguimiento a través de las tarjetas de
puntuacion.

CANTIDAD ACTIVIDAD
6851 Cartas de compromiso digitalizadas
80 Visitas de segimiento - Tarjetas de puntuacion
106 Visitas de seguimiento -manejo equipos ecomil
136 Acompanamiento - elaboracion filtro verdes

Sepuimiento programa PRACTICES
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Se culmind con la entregd de los equipos Ecomil y la elaboracion de filtros verdes,
contempladas en el programa de "ahorro del agua y entendimiento del suelo”; en
el afo 2023 se entregaron 14 equipos de un total de 97. Este programa se
desarrolldé en conjunto con el Comité Departarmental de Cafeteros, el programa
de cafés especiales y su equipo técnico en beneficio de café.

Con este programa se logré que 97
predios cafeteros del centro del Valle, no
generen contaminacién sobre las
fuentes hidricas, lo que le permite al
productor avanzar en la proteccion del
medio ambiente.

Filtros verdes

Acfividades del area de calidades de café:

Con el trabajo realizado en anos anteriores, se pudo ya identificar de manera
individual cafés de alta calidad en nuestra base social, adicionalmente se
establecio el perfil del café de cada una de las agencias, lo que permite tener una
gran claridad para futuras negociaciones de cafés de este tipo.

En el ano 2023 se intensificaron las capacitaciones, que tienen como fin
fortalecer la produccion de cafés especiales, para resaltar el programa
2Vertientes oro, que tiene como objetivo acompaniar a productores asociados
que vienen trabajando en la produccion de café de alta calidad.

Capacltaciones programa 2Vertlentes aro
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En lo corrido del ano, del programa 2Vertientes oro se compraron 8.155Kg que
generaron un sobreprecio para quienes abastecieron este programa.

Se inicid el apoyo a emprendimientos de asociados que comercializan café
tostado y molido, con el objetivo que puedan mejorar en su proceso de
fabricacion, preparacion y comercializacion; en esta actividad se cuenta con el
apoyode CAFEXCOOP.

Capacitacion & emprandimisntos

Adicionalmente que nos puedan acompanar en diferentes ferias regionales y
nacionales que se desarrollan en el pais, con el fin de adquirir experiencias en los
procesos de comercializacion.
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Se inicié un programa con jovenes de la zona rural, estudiantes de los ultimos
anos escolares y relacionados con la actividad cafeterag, con el fin de reconocer
la cadena de valor del café; adicionalmente se desea que estos jovenes
adquieran habilidades en los procesos de catacion, preparacion y barismo. Uno
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de los objetivos de este trabdjo es que los jovenes de nuestra zona rural sigan
conservando el amor y afinidad por el campo y la produccion cafetera, que
encuentren alternativas para la comercializacion de su café y no abandonen
rGpidamente nuestraszonas rurales.

Se trabajard para que el ano entrante el SENA pueda avalar estas formaciones
complementarias y las personas gueden con estas habilidades certificadas.

Iniciamos en febrero del presente ano el diplomado ‘fortalecimiento de la
competitividad de los cafés especiales del Centro del Valle del Cauca’ que tiene
como objetivo profundizar conceptos y experiencias relacionadas con el
fortalecimiento de la competitividad de los cafés especiales, como parte de la
estrategia de transferencia de conocimiento y tecnologia del proyecto de
investigacion CAFINNOVA DEL VALLE DEL CAUCA. Este diplomado ofrecido por la
facultad de ciencias de la administracion de la Universidad del Valle y con el
apoyo de CAFICENTRO, impactd a 54 productores del Centro del Valle
especialmente del municipio de Trujillo.
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Se llevo capacitacion a un grupo de mujeres del municipio de Ginebra con el
apoyo del servicio de extension del comité, también a grupos de estudiantes del
SENA Tulug y se capacitaron los colaboradores de Caficentro en el andlisis fisico y
sensorial del cafe.

Caficoentra

Pl moremeds SRl Ll o= realiz-
TR e

Memorandun de entendimiento:

Establecimos un memorando de entendimiento entre Caficentro — Cafexcoop,
con la empresa INNOVA Enterprises ("innovando el comercio de alimentos en
América lating, estados unidos y corea del sur"). El objetivo del memorandum es
apoyar por parte de Innova a Caficentro y Cafexcoop en abrir mercados y hacer

sus exportaciones en café en excelso y en café tostado a Corea del Sur y Estados
Unidos.

Se enviaron 10 cartas de intencion a empresas comercializadoras de café en
Corea del Sur, de las cudles tres respondieron Ediya coffe, Momo y Dongsuh y se
les envidron las muestras en excelso. Se estd realizando el seguimiento con las
otras 7 empresas pendientes de responder.
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Esperamos para el proximo ano avanzar en otros contactos y poder realizar
mayores acercamientos que nos permitan consolidar una posible exportacion,
recordar que estos temas de nuevos mercados no son de manera inmediata y
gue hay que persistiren esteintento.

Sobreprecios en cafés de certificacion, verificacion y programas:

Se transfirieron en el presente ano 8281 millones de pesos en sobreprecios de los
diferentes programas, siendo el de mayor transferencia el programa de cafe
PRACTICES con 797 millones de pesos. Este esfuerzo que se ha desarrollado en
conjunto con el programa de cafés especiales del Comité de Cafeteros del Valle,
tiene como objetivo buscar una produccion de café sostenible respetando |las
condiciones medio ambientales.

4-C INCLUYE BONIFICACION 82.296 12.503.460

5
ACCIONISTAS JUAN VALDEZ 7826 S 3.130.200
C.A.F.E. PRACTICES 2035038 5 797.033.120
MITSU-URT-AIINOMOTO 27.330 % 15.113.000
RAINFOREST INDEPENDIENTES 770 % 338.500
TOTAL 2.153.259 5 B28.118.580,

Sobreprecios entregados

Enlos Gltimos 7 anos se han podido transferir a los productores cafeteros de estos
programas la suma de 4.730 millones de pesos, cifra muy importante para el
productor, gue ayuda a recibir un precio un poco mas justo por el café que
produce.

Participacion en el concurso de la Agencia para la Valoracion de Productos

Agricolas - AVPA:

Por sexto ano consecutivo el café 2Vertientes es premiado con la distincién
Diploma Gourmet en la categoria acidulé fruite, en el noveno concurso
internacional de cafés tostados en origen. Reconocimiento internacional al
esfuerzo de nuestros productores y productoras, asociados a la Cooperativa.
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En el presente ano se vendieron 1.379 unidades de nuestro café 2Vertientes, ano
tras ano se incrementa el numero vendido, se espera que para el ano 2024 se
logren vender 2.000 unidades; es de anotar que el café hoy se vende en algunos
fielatos de la Cooperativa y en el Ecommerce que se tiene en alianza con
CAFEXCOOQORP.

Presentacian cafe 2Vertientes

Encodenamientos productivos con Bancolombia:

Con el objetivo de apalancar recursos financieros para la actividad productiva
de nuestros asociados, se acordd con este banco la posibilidad de establecer
cupos pre aprobados, de acuerdo con las condiciones del banco; se pre
aprobaron cupos a 225 asociados por un valor total de 3,710 millones de pesos.
Para inicios del proximo ano el objetivo es socializar las condiciones del crédito
con el fin de que el beneficiario analice y tome la decision si opta o no por utilizar
el cupo aprobado, de acuerdo alatasa de interés ofrecida.

Programa compra de café programa MITSUI:

Se sigue comprando este café para la Federacion Nacional de Cafeteros con el
fin de exportario al Japon; en el presente ano se compraron 27.330Kg y se
trasladé a los beneficiarios que estdn ubicados en los municipios de
Bugalagrande y Trujillo la sumade 15,1 millones de pesos.
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COLOMBIA
= Una ealicloris un poco Jujoss

5 bolsns de calé de 2oleon
del Valle del Caven, Colombin

A inicios del ano, los representantes de la empresa japonesa en compania del
area comercial de la Federacion Nacional de Cafeteros y del Comité
Departamental de Cafeteros recorrieron los dos proyectos. La reunion de cierre
de la vista se realizo en las instalaciones de la Cooperativa en Tulua.

Convenio Multipagas SAS:

Se continUa con este convenio, con el fin que nos pueda proveer dinero,
apoyando los recursos para la compra de café de la agencia de Trujillo.

Reuniones locales informativas:

Asistieron a las reuniones locales 741 personas, 607 asociados habiles, 12
asociados inhdbiles y 122 particulares; en estas reuniones fueron elegidos los
delegados de cada una de las agencias; asistieron a las reuniones locales el
47,7% del total de los asociados, una cifra superior ala del ano 2022.
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Capacitacién en mecanica cafetera:

Se culmind el ciclo de capacitaciones en mecdnica cafetera que tiene como
objetivo no solo generar habilidades en estos aspectos a los participantes, sino
también la de formar empresa con el fin de prestar el servicio a los asociados y
cafeteros de la zona de influencia de la Cooperativa. Se cumplié el primer
objetivo y se capacitaron 27 personas, el segundo objetivo esta pendiente y se
seguird trabajande con el fin de motivar a los participantes a generar empresa
para prestar estos servicios, la Cooperativa les ofrecio financiacion para
constituir laempresay la asesoriarespectiva.

TALLER DE MECANICA TALLER DE MECANICA
CAFETERA CAFETERA
El 14 de Abril del 2023 2 lewd a cabo el sext El 1l dig masrro de 2014 =@ llewd a cabo o) sextp

gncuentro con el grupo de mecanica cafetera
con el aliado estrategica JOTAGALLO,

Cord jal Saludo
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aa de Desarrollo Sostenible:

Durante el ano 2023 se realizaron 2.584 contactos con los asociados en
diferentes instancias como en entrega de estados de cuentaq, la actualizacion del
formato de conocimiento del cliente SARLAFT, visita integral al asociado, entrega
de andlisis sensoriales, entre otros.

Entrega estado de cuenta

Actualizacion fonmato SARLAFT 621
Visita integral asociado 327
Intrega de analisis sensoriales 176
Visita acompafiamiento ssociados programa’ 2vertientes oro 105
Ingreso asociados 66
Visitas por calamidac 61
fletiro asodiados 52
Visitas de famento 7
TOTAL 2,584

Actividades drea desarrollo sostenible

En actividades grupales, asistieron 941 participantes entre asociados y no
asociados, la mayor asistencia se dio en las jornadas descentralizadas y los dias
de cooperativismo, caféy saber,

CAPACITACION EVALUACION DE LA CALIDAD DEL CAFE 4 i31

FORMACION EN MANTEMIMIENTO ¥ MECANICA DE 2 52
MAQUINARIA AGRICOLA
CODPERATIVISMO CAFE ¥ SABER g m
_JORNADAS DESCENTRALIZADAS 1z 427
TOTAL 26 041

Actividades grupales

Estas jornadas son fundamentales para nuestros asociados ya gue no solo se
adquieren habilidades con respecto al cultivo del café, sino que pueden recibir
diferentes servicios para el asociado y su familia.

Comunicacién con el asociado a fravés de las redes sociales:

Es fundamental para las organizaciones tener una comunicacion permanente
con su base social y sus clientes en general, por eso se utilizan de la mejor
manera las diferentes redes sociales con el fin de establecer una efectiva
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comunicacion con el asociado; mediante este mecanismo se establecio en el
ano 2023 un total de 1.306 contactos, enviando informacion de la Cooperativa de
cada una de las areas y los diferentes servicios que se prestan al asociado. El
WhatsApp es la mas utilizada para establecer el contacto con la base social.

I.-Fnce.hm.lt .I.?:It;.i-na ';.iJéh: ;l’;l:nut\jhe ] . lnstagr:srn WIt:tsApp
REDES ] ST
OO PG o
PUBLICACIONES [ | 3
SEGUIDORES 917 . a8 54 1.150 HJE

Publicaciones v seguidares en las redes de [n Cooperativa

Es un software con una APP (aplicacién), que le permite al asociado contar con
infermacion al dia con relacion a la Cooperativg; le permite conocer los créditos
que al momento posee, con saldos e intereses a la fecha de consulta, sus
aportes, las ventas de cadfé realizadas, en qué certificaciones y verificaciones
esta, adicionalmente puede saber qué café ha vendido con relacion a las
arrobas de café declaradas en la Cooperativa.
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Informacian generada por SERVIZE

Jornadas de atencién integral al asociado y su familia:

Serealizaron 12 jornadas de atencién integral, realizadas en el segundo semestre
del presente ano, en donde se actualizo el formato del conocimiento del cliente,
se entregaron los estados de cuentas con el fin de que el asociado tenga
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claridad de como se encuentra con las obligaciones con la Cooperativa, se
entregaron y explicaron los andlisis sensoriales, se socializé el seguro de
accidentes para agricultores y se prestd el servicio de salud visual;, a estas
jornadas asistieron 427 personas, de las cuales 275 son asociados y 152 personas
entre familiares de asociados y particulares.
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Asistentes alas jornadas de atencion integral

Seguiremos fortaleciendo esta actividad para el afo entrante.

Jornadas de descuento del Grea comercial de insumos agropecuarios:

Con el fin de mejorar el acceso a los agro insumos por parte de nuestros
asociados y clientes, se desarrollaron 14 actividades de descuento durante el
ano 2023, con las sugerencias dadas por parte de los asociados, estas

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores diel Contio del Valle

actividades se desarrollaron por periodo de una semana y pard todo el portafolio
de las tiendas agricolas. El ahorro en esta actividad fue de 184,3 millones de
pesos, actividad que se seguira realizando en el ano entrante.
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Actividades de descuento on agro insumos

Ventas de las fiendas agricolas por agencia:

Se logro cumplir en un 97,8% el presupuesto del Grea comercial, factores
climaticos y la fuerte caida del precio interno del café, generaron que las ventas
se frenaran en el tltimo trimestre del ano. La disminucion del costo de muchos de
los agroinsumos permitié una mayor accesibilidad por parte del agricultor a los
productos que requiere para su actividad, lo que genero que en algunas lineas se
incrementara el nimero de unidades vendidas, como fue el caso de los
fertilizantes, que se recuperaron frente al ano anterior y se pudieron vender 10.647
sacos de fertilizantes méas que el afio anterior.

ey fiez 2 PRTAL %
BOTEGY, a1 3L 00e SR TD R TR W &%
LU LT 130 BT RO =T A M0A 8 BTN 4 0% bt
ANDINAPOLE 1 AT Do 00 1 ZE3004 L2 1.0 | 0 EW
CEILAN T LA MR 5105 2ao Lo *T0C ndE f s 1y iR
R 1.7%8 SR WD 1 AR 111,385 1215 857 S8 A s S
SALWCEA S S 1A 02 437 P10 LR TR 1 110
LA MARNA 10MREN  iCH{ZeMSt  LOTITMETZON  ATN 105N
(TN i 2R Al e o § r2E O a0 o ¥ 1D RO ST LR 115 4%
BLGA £ T BARO0 B LIBT3 50, 0, o T AN
SO TA S 105 A A 90 S A, T A YL, B A e LAY e
“RALLES 5366 DAL MO TE BT 218 30 .7 10.0OT, R, 10 A% &%
HLILEMRL LSRR W B o SAs OF S el 3y i 5% =%
LA ILLIA 1184 2rTLBTS, P L0 Bl ) U8, 4, T o, 12 s
B0 L] [ 130 =90 T AR L Sad dfd &F d i e e
i}

F BA 188 290 T30 860 074,84 168,897, 979,04
TOTAL VSLESR AR DASOE JERDTAE DAL Phe HTRGE
Cumplimiento PFESUPURELD el

INFORME DE GESTION ANO 2023



Caficentr®

Cooperativa de Caficultores diel Contio del Valle

Las diferentes estrategias generadas permitieron estar muy ajustados al
presupuesto que se establecio y superar las dificultades presentadas en el afo
2023.

Apertura faller Husqvarna:

Se apertura en el mes de octubre el servicio del taller, con el fin de prestar el
mantenimiento y garantias de los equipos de la marca Husqvarna, esto tiene
como objetivo prestar un mejor servicio a los clientes de esta maquinaria;
esperamos para el ano 2024 darle mayor difusion a este servicio y poderle
prestarungran servicio alos asociados y a quienes utilizan estos equipos.

Taller Husgvarna

Territorio royal condor:

Con laempresaProgen - Royal Condor, se realizaron 3 actividades denominadas
"Territorio Royal Condor” en las agencias de Salénicq, Fenicia y Andinapolis. En
esta actividad se realizan descuentos, arreglos y mantenimiento a los equipos de
estareconocida marca.

Convenio Sistecredifo - Agricapital:

Se continGa prestando esta alternativa de financiacién en las tiendas agricolas,
en el presente ano por medio de Sistecredito se realizaron 251 créditos por un
valorde $127.956.166 y por Agricapital el ndmero de créditos fue de 27 por un valor
de $78.735.435. Esta es una gran alternativa de venta en nuestras tiendas

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores diel Contio del Valle

agricolas ya que el mayor porcentaje de estos creditos son tomados por
particulares para comprar en las tiendas de la Cooperativa.

Programa de apoyo a la compra de insumos agropecuarios de pequenos caficultores

para mitigar las posibles afectaciones adversas generadas por la variabilidad climatica:

La Ley 2183 de 2022 creo el Fondo para el acceso de los insumos agropecuarios
FAIA, mediante este fondo el ministerio de agricultura desea apoyar caficultores
que estén en zonas en donde el fendmeno del nino ha generado dificultades. £l
objetivo del programa es apoyar a los pequenos productores a partir del
reconocimiento del 30% del valor de insumos determinados por el ministerio de
agriculturay desarrollo rural.

Seleccionaron 93 municipios a nivel nacional, de los cuales dos son en el Valle del
Cauca: Bugalagrande y Tulug; se estima que se pueden beneficiar alrededor de
2.216 pequenos productores cafeteros.

Los insumos que ofrece el programa son los fertilizantes 23-4-20-3-4; 26-4-22;
25-4-24; 17-6-18-2; biofertilizante y bioplaguicida, y solo pueden ser adquiridos
en las tiendas agricolas de la Cooperativa como son Galicig, Ceilan, la Marina y
Tulua.

Operatividad del programa
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Se espera que el programa inicie actividades en el mes de enero de 2024 ya que
duracion es hasta el 30 de abril de 2024.
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Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo:

La Cooperativa de Caficultores del Centro del Valle — CAFICENTRO, reporta un
nivel de cumplimiento del 90% calificado como aceptable, conforme los
Estandares Minimos segun la Resolucion 0312 del 2019, capitulo Il Estandares
Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados
conriesgol, Il lll,IV oV y de cincuenta (50) o menos trabajadores con riesgo IV o V;
se detectd un total de seis (06) no conformidades de 60 estandares evaluados al
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG — SST.

Resultados Evaluacion por Ciclo

100.00
PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR
Cicle

La Cooperativa de Caficultores del Centro del Valle — CAFICENTRO, reporta un
nivel de cumplimiento del 70% en el PESV calificado como moderablemente
aceptable, con respecto a lo programado de enero a noviembre de 2023,
alcanzando un avance frente a la programacion total de actividades, de
acuerdo con los requerimientos de obligatorio cumplimiento definidos en la
Resolucién de 40595 de julio de 2022, en el paso 22; se detecté un total de diez (10)
No conformidades de 18 pasos evaluados al Plan Estratégico de Seguridad Vial
PESV.

Sistema de Gesfion documental:

Se realizaron dos reuniones ordinarias de comité interno de archivo: el 28 de
marzo de 2023 con el acta 018 y el 28 de junio de 2023 con el acta 019.
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Actividades ejecutadas

Corresponde en la ventanilla Unica de correspondencia recibir y radicar la
documentacion generada por las agencias y demas documentacion que
ingresa ala cooperativa.

Serecibio el traslado de |as historias de los asociados retirados del ano 2022 para
suU conservacion en el archivo de gestion ubicado en el depdsito 1, médulo 1. Se
cambiaron las celuguias por la carpeta institucional en las que estas historias de
asociados se encontraban aimacenadas y se verifico si se contaba con la carta
deretiro.

Se propuso hacer una valoracion a la correspondencia del Grea de gerencia del
ano 2011 hacia atr@s que se encuentra en el archivo central, ubicado en el
deposito 2, para llevar a cabo el proceso de eliminacion documental ya que
segun la Tabla de Retencion Documental - TRD solo deber ser conservada 1 ano
en el archivo de gestion y 10 en el archivo central, con la finalidad de obtener
mayor aprovechamiento de estas estanterias.

Se presenta el acta de eliminacion No. 006 del 10 de febrero de 2023 en la cual se
encuentra descrita la actividad de depuracion documental de |os
comprobantes de contabilidad, de las facturas de café del afo 2000 de cada
una de las agencias (Andinapolis, Buga, Ceildn, Costarica, El Dovio, Fenicia,
Galicia, La Maring, La Tulia, Roldanillo, Salénica, Trujillo, Tulué).

Clasificacion y ordenacion de las cajas ubicandolas topograficamente dentro
delarchivo de gestion ubicado en el deposito ], modulo.

Se realizo junto a la asesoraq, la labor de clasificar la informacion del sistema de
gestion de seqguridad y salud en el trabajo, ordenar y describir la documentacion
generada del ano 2016 a la fecha con el fin de que sea accesible a la hora de la
consulta.
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Depuracidn documental de los comprobantes contables de contabilidad v facturas de café de los afos 2001 y 2002,

Periodicamente se recibieron las entregas de los diferentes grupos contables
organizados por las diferentes dependencias (productoras), las cuales son
trasladadas al archivo de gestiéon para dar cumplimiento al tiempo de
permanencia establecido en las tablas de retencion documental. Para dar
ingreso al archivo de gestion se contd con un inventario Unico documental en el
que se describe el grupo que se va a recibiendo para su custodia en el archivo,
ademas contar con las recomendaciones establecidas para la organizacion del
expediente.

Sistema de Administracion del Riesgo - SIAR:

CAFICENTRO es una cooperativa multiactiva enfocada en prestar diferentes
servicios a los caficultores del centro del Valle del Caucaq, estos servicios como
son la compra del café y el de crédito en dinero y mercancias, que se desarrollan
en cumplimiento de su objeto social, exponen a la entidad a diferentes riesgos
(Mercado, Liquidez, Crédito, Operativo, Legal, Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo LAFT), los cuales pueden conllevar a una desviacién en el
cumplimiento de sus objetivos institucionales y derivar en pérdidas o en una
disminuciéon de sus excedentes o incluso en la disminucién del valor de su
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Teniendo en cuenta lo anterior, la Gestion de los Riesgos en la Cooperativa es
considerada como un elemento fundamental para la consecucion de los
objetivos estratégicos. Esta gestion es direccionada por el Consejo de
Administracion mediante la definicion de politicas y directrices y desde la
Administracion se han disenado las metodologias, los procedimientos y
mecanismos de control, los cuales son ejecutados con la participacion de todos
los empleados, permitiendo asi gestionar los diferentes tipos de riesgo dentro de
un nivel tolerado y proporcionando un nivel de seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos.

De acuerdo con la Circular 22 de 2020 y por las caracteristicas de las actividades
que desarrolla CAFICENTRO, la cooperativa no estd obligada a implementar
algunos de los sistemas de administracion de riesgos, aunque en la practica, de
manera mensual el Comité de Riesgos si realiza actividades de control y
seguimiento a algunos indicadores de liquidez y de mercado y recibe por parte
de la administracién informacién de control del riesgo operativo.

Sistema de administracién del riesgo de crédito - SARC

El riesgo crediticio es la posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas y se
disminuya el valor de sus activos, como consecuencia de que sus deudores o
contrapartes incumpilan el pago oportuno de sus obligaciones.

La Cooperativa cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio,
donde se determinan las politicas de credito en las etapas de otorgamiento,
seguimiento, control, monitoreo y recuperacion de las operaciones crediticias,
de acuerdo a lo estipulado en el Titulo IV Capitulo Il de la Circular Basica Contable
y Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Cooperativa evalta permanentemente el riesgo crediticio en todo el ciclo del
crédito y para su originacion dispone de modelos de otorgamiento adecuados
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para las diferentes lineas de créedito, realiza control de sus procedimientos y un
monitoreo mensual del estado de |a cartera; efectlda procesos de cobranza
tendientes a la recuperacion de la misma; realiza las respectivas evaluaciones y
mensualmente se generd el proceso de calificacion de cartera, estimacion de
provisiones de todas las modalidades de crédito, cumpliendo con la
normatividad establecida.

Sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del

terrorismo - SARLAFT

Caficentro, en la continua labor de prevencion y cumplimiento de la
normatividad, ha adoptado e implementado un "Sistema de prevencion, Cantrol
y Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y de la Financiacion el
Terrorismo (SARLAFT)", que contempla el cumplimiento de lo establecido en la
Circular Basica Juridica expedida por la Supersolidaria, lo mismo que las
recomendaciones de la UIAF y mejores prdacticas internacionales en esta
materia, principalmente las del GAFI y GAFISUD.

En septiembre de 2021 la Superintendencia de la Economia Solidaria expidio la
Circular Externa N° 32 que modificd la Circular Basica Juridica en su Titulo V,
dando nuevas instrucciones para el conocimiento ampliado de las personas
expuestas politicamente (PEP) y gradué la disminucién de los montos para el
reporte de transacciones ala UIAF, cuya vigenciainicido en enero de 2023,

Las politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional,
infraestructura tecnolégica y en general cada uno de los componentes de los
elementos definidos en el SARLAFT, estan destinados a prevenir que CAFICENTRO
pueda ser utilizada de alguna manera para darle apariencia de legalidad a los
activos provenientes de cualquier actividad ilicita, dichos procedimientos y
actividades estan orientados principalmente a:

v Conocimiento del cliente y del mercado.
v Identificacion y andlisis de operaciones inusuales,
v Determinacion y reporte de operaciones sospechosas.
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Contamos con un modulo SARLAFT en nuestro sistema de informacion financiera
gue fue desarrollado por nuestro proveedor de software, para la verificacion y
administracion de informacion de forma automatizada, y que ha sido adoptado
para promover la cultura de administracion del Riesgo y prevenir incurrir en
operaciones asociadas dl Lavado de Activos (LA) y Financiacién del Terrorismo

(FT).

A través de este sistema y los diferentes recursos administrativos, permite a los
responsables de la gestion del riesgo realizar todo lo concerniente al monitoreo
de los clientes, usuarios y beneficiarios finales con el fin de identificar
operaciones inusuales o de mayor riesgo, asi como los factores de riesgo
asociados.

Capacitacién colaboradores:

Es fundamental para la Cooperativa que los colaboradores adquieran
conocimientos y habilidades en las diferentes funciones que realizan al interior
de la Cooperativa, con el fin de responder rGpidamente a las situaciones gue se
originan permanentemente en las actividades laborales cotidianas. Se
realizaron en el presente ano 63 capacitaciones para todas las areas de la
Cooperativa gue involucran a todos los colaboradores.
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Mejoramiento de la infraestruciura en las sedes de Galicia y Fenicia:

Se realizo la inauguracion de la sede de Galicia, sus adecuaciones tienen como
objetivo generar un espacio agradable para nuestros asociados y clientes,
adicionalmente mejorar espacios de almacenamiento y de exposicion de las
mercancias.

Ven y participa de los descuentos
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Se instald en esta agencia una secadora mecanica a gas de la marca Jotagallo
de 80@ con el fin de brindar el servicio de compra de café mojado en esta
agenciaq, esto debido a que muchos asociados y productores cafeteros venden
elcaféen Sevilla por no tener esta modalidad de compra.
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Se realizaron y aprobaron, los planos estructurales, arquitecténicos y el
presupuesto para la remodelacidon en la agencia de Fenicia y se determind
iniciar obras acomienzos delano 2024.

Obras de odecuocion.en lenicia

Propuesta unificacion agencia Roldanillo (tienda agricola - compra de café) -
La Tulia (tienda agricola - compra de café):

Con el objetivo de optimizar los recursos en estas agencias, se determinod unir la
tienda agricola y el fielato, tal cual como operan hoy las agencias de El Dovio,
Andinapolis, Galicia. La fuerte disminucion en las compras de café en la Tulia y
Roldanillo permiten realizar esta accidn y adicionalmente libera dos locales que
se pueden arrendary generaringresos adicionales ala Cooperativa.,

Agencia la Tulla Agencla Roldanilla

Plan Educativo Socio Empresarial:
El PESEM, tiene como objetivo orientar la ejecucién de las actividades educativas
en los dmbitos de la formacion, promocién, capacitacion y asistencia técnica,
con el fin de alcanzar las metas sociales. En el afo 2023 se ejecutd el presupuesto
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en un 89,2% y se invirtid la suma de 158,8 millenes de pesos. En cuanto al nimero
dereuniones se alcanzo una meta del 92% y en asistentes se llegd al 73,7%.

Para el afno entrante se debe orientar los esfuerzos para que las visitas integrales
alos asociados tengan un cumplimiento mayor al obtenido en el presente ano.

Inversion social:

Se logro transferir en diferentes programas la suma de 1.561,4 millones de pesos a
los asociados, cifra superior en 135,6 millones a la del ano anterior. A finales del
presente ano se adiciond el programa de seguro de accidentes para
agricultores, que busca beneficiar a quien los tome en coberturas de
incapacidad, gastos médicos por accidente, indemnizaciones por incapacidad,
renta diaria por incapacidad entre otras, esto se debe a la exposicion de los
trabajadores rurales a sufrir accidentes en su actividad cotidiana.

SOBREPRECIOS $ 828.118580 §  894.677.560
DESCUENTO COMERCIAL  $ 230.722150 §  173.068.226
AUXILIOS SOLIDARIDAD ~ § 153.604.799 S  125.788.454
RETORNO COOPERATIVO  $ 262140410 §  116.054.232
RENASER - AHORRO s 54435608 $  61.377.447
SALUD VISUAL- AHORRO ~ $ 23464000 §  54.908.500

| TOTAL 1.561.485.547 $ 1.425.874.519

Esperamos seguir incrementando los servicios a nuestra base social.

COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS

Se trabajo en conjunto con Caficaicedonia, Cafisevilla, Cafioccidente, Caficentro
y Cafexcoop, estructurando un proyecto para la gobernacion del departamento,
con el fin de impulsar la producciéon, comercializacion y exportacion de los cafés

o
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especiales para el Valle del Cauca. Esperamos que a comienzos del proximo ano
el proyecto sed aceptado e iniciar las acciones propuestas en el mismo, en
beneficios de nuestros productores cafeteros.

Red interinstitucional:

Es claro para Caficentro que solo le es dificil poder prestar mas servicios para sus
asociados, familias y comunidad; por eso cada afio se incrementa la relacion
con diferentes instituciones en donde se direccionan de manera conjuntag,
esfuerzos parafavorecer la base social y la misma organizacion Cooperativa.
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El nUmero de aliados estratégicos se ha incrementado, pero deben ser muchos
mdas para poder solucionar las dificultades que afrontan nuestros asociados y
sus familias.

Acercamientos con la Superintendencia de la Economia Solidaria:

Sedetermind en el presente afo buscar un mayor acercamiento ala entidad que
supervisa y controla el sector solidario. Es asi como Caficentro participé en el
encuentro cooperativo, solidario y popular del sector cafetero, que se desarrolld
en eldepartamento del Huila.
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Encuentro Cooporativa,
Solidario y Popular del
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articipamos en compania del Dr. Camilo Galvis Rangel, director de desarrollo
cooperativo y asociativo de la Federacién Nacional de Cafeteros, el 4 de octubre,
en la reunién ordinaria de la junta directiva de la Confederacion Nacional de
Cooperativas de Colombia (Confecoop), con la presencia en la reunién de la Dra.
Maria Jose Navarro Munoz, superintendente de la economia solidaria; en donde
se le plantearon inquietudes referentes al desarrollo de las Cooperativas
cafeteras.

Caticentro con la Dra. Maria Jose Mavarro superintendente de fa economia solidaria

Se estrecharon los vinculos con Confecoop regional Valle y nos reunimos en
varias oportunidades con la Dra. Maria Fernanda Florez directora regional, con el
fin de socializar las actividades propias de Caficentro y plantearles inquietudes
de la organizacion frente a las dificultades que afrontamos con respecto a la
informalidad.

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

Programa de salud visval:

Para el presente ano se aprobo que el asociado puede utilizar su auxilio de lentes
en cualquier optica establecida legalmente, es asi como se entregaron en el
presente ano 142 auxilios por valor de $11.030.000; adicionalmente se realizaron 8
actividades de salud visual que fueron solicitadas por los asociados y en ellas
fueron atendidos 191 personas, de las cuales requirieron servicio de lentes vy
monturas 145 personas, con un ahorro establecido de 23,4 millones de pesos.
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i 14,1 3 25 £ 3 23000000
ElDovie 15002023 18 | ] 8 1,270.000,00
Hugas 2100/ 14 7 4 1,255 000,00
_ Gellan z2n02023] 3w | 33 | § 585500000
Covia Hics 287072023 o S [ |5 225000000
Sakores Ssl@uza| 23 |y 1% 256000000
| Andinepcits 12/11,/2023| 12 1c $ 2.520.000.00 |
| Galga 190i7czal 37 u.__.I 8 4724 000,00
TOTAL | 191 145 § 73.464.000,00 |

Ahorroen jornadas de salud visual
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Programa Beneficios Economicos Periodicos - BEPS:

Obtener la pension para las personas de nuestra zona rural es muy dificil y en
este aspecto hay una gran inequidad con nuestros productores cafeteros. Este
programa que genera un ahorro programado le permite acceder al productor a
una anualidad vitalicia que mejora sus condiciones de vida en la edad
avanzada. Al iniciar el programa entre Colpensiones y Caficentro, se estimo una
poblacién de 1.045 asociados (a) viables al programa, con el trabajo que se ha
realizado hoy hay vinculados 425 asociados(a) que ahorran permanente, nos
queda una poblacidn cercana a los 620 por la que seguimos trabajando, para
poder vincularlos. Desafortunadamente en este ano suspendieron las gestoras,
gque nos apoyaban en campo en cada una de las reuniones, lo que ha hecho un
poco mas complejo avanzar en la meta. A la fecha contamos con 12
asociados(a) que ya estan recibiendo lo anualidad vitalicia, lo que nos motiva a
sequir trabajando para vincular un numero mayor de asociados,
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Programa de salud complementaria:

Este es un servicio muy reconocido por aquellos quienes han optado por tener
este carnet de medicina complementaria del convenio con la Red Nacional de
Servicios RENASER; hoy contameos con 256 vinculados que reciben el beneficio de
los descuentos en citas meédicas con especialistas, exdmenes diagnosticos,
imagenologia, odontologia, entre otros servicios.

MEDICINA GENERAL 5 31.716.000

2.098.500

5 5 1.617.500

MEDICINA ESPECIALIZADA 5 90.215.740 S AT 944742 S 42.271.008

ODONTOLOGIA/ ORTODONCIA S 4085000 S 1.470.000 S 4.615.000

EXAMENES ESPECIALIZADOS S 19.153.400 S 11.221300 § 7932100
TOTAL s 117.170.140 S 62734532 § 54.435.608

Estimacle del valor de ahorros del convenio

Se estima el valor de 54,4 millones de pesos, como ahorro para los beneficiarios
de este servicio complementario de salud en el ano 2023. Seguiremos
trabajando para gue mas asociados puedan beneficiarse de este programa.

Seguro de accidentes para agricultores:

A finales del presente afio se establecid convenio con la aseguradora solidaria
de Colombia, con el fin de proteger incapacidad en accidentes laborales, renta
diaria por enfermedad, gastos médicos por accidente, incapacidad total y
permanente, muerte accidental, indemnizacion adicional por incapacidad total
y permanente por accidente, beneficios por desmembracion y auxilio funerario
para los trabajadores de la zona rural.

COOPERATIVA CAFICENTRD

YALORES ASEGURADOS 2023
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A lafecha se llevan 170 personas vinculadas y se han reconocido alrededor de 12
millones de pesos en indemnizaciones, esperamos que para el ano 2024 se
incremente el nUmero de vinculados a este seguro.

Con relacion al ano anterior se logro apalancar 560,2 millones de pesos mas que
en el ano anterior y se llego a los 7.204 millones de pesos, una cifra considerable

para la Cooperativa. S5
LINEA, PAGARES VALOR

EN EFECTIVO 1536 $2.741.536.316
FPERSONAL afl 51.146.482 845
II',ALAM! DAD 1 | 5607.920
ANTICIPOS 1.037 $1.581.825 551
FOMENTO 17 . $12.520.000
BSYSS | 2853 $0.463.202451
INSUMOS 2.751 £4.325 520887
FOMENTOS 102 £137.681.564
TOTAL 4.389 97.204.738.767,

El valor més grande en los créditos otorgados en el ano 2023 corresponde a la
linea de bienes y servicios, estos recursos son utilizados por los asociados en la
compra deinsumos agropecuarios necesarios en sus unidades productivas.

Jornadas de recoleccién de envases:

Con el propdsito de reducir la contaminacidon en nuestras zonas rurales,
Caficentro se vincula permanentemente en la recoleccion de envases de
agroquimicos, en el presente ano participamos en 10 jornadas desarrolladas en 7
municipios de nuestro radio de accién y se recogieron 11,4 toneladas de envases
vacios y bolsas de platanoy banano.

adunanas Rlric { B L. B
AR 0TE s aran 1 i##H
e R L35 |
250200 | Tulid [ WELH
sunidurs | Belve | A
|0/ 2073 Rodiiur o o
s/t | ilDowe 130
| Soe ey | Tewjita 1587
244110083 | Tulud | S84
147122002 | Beldasills 1.7€5
e 4 | 1.4},

Agradecemos la vinculacién de algunos municipios con sus UMATAS, a la
empresacampo limpioy Bioentorno.
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Fondo de solidaridad:

Este fondo al servicio de los asociados y su familia, aumentoé en el presente ano
su cobertura y valor; se otorgaron auxilios por valor de 153,6 millones de pesos,
cifra superior en 27,8 millones de pesos conrespecto al ano anterior.

AUXILIOS CANTIDAD VALOR
SERVICIO FAMILIAR FUNERARIO 58 S 70.015.300
REPARACION MACIUINARIA 136 5 17.333.158
SEGURO DE VIDA 1.293 $  13.837.341
DECLARACION DE RENTA 101 4  13.620.000
CALAMIDAD DOMESTICA 52 % 13.230.000
AUXILIO DF LENTES 142 5 11.030.000
HOSPITALIZACION 46 5  6.328.000
MEDICO GENERAL 281 S  5.091.000
MEDICO ESPECIALISTA 52 S  2.270.000
OTROS »  1.050.000
TOTAL 3099 S 153.604.799,

Se siguen socializando estos servicios en cada uno de las actividades de la
Cooperativa para que el asociado los pueda utilizar al igual que su nuicleo
familiar.

Retorno cooperativo

De acuerdo a los excedentes del ano 2022 se determind realizar un retorno
cooperativo por valor de $262.140.410 con el fin apoyar a los asociados en |a
compra de insumos agropecuarios en las tiendas agricolas de la Cooperativa o
para el pago y/o abono a créditos en la Cooperativa o la capitalizacién en sus
aportes.

Caficentra

RETORNO COOPERATIVO
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edimieron el retorno cooperativo por la tienda agricola 641 asociados por valor
de $140.676.300, capitalizaron en aportes 455 por un valor de $66.374.060 vy
abonaron a cartera 218 por valor de $§55.090.050.

Consvltorio Juridico:

Se Ii Vi del con i
realizaron tres actividades del consultorio paficentm

juridico, en los meses de abril, junio y ARSI
noviembre; asistieron 19 asociados que ,} mmmm
T . Nl COMSULTORIO JUTHDICO
recibieron el asesoramiento del abogado el B caonia con ahoge:so senadallea
Dr. Wilmer Delgado. Seguiremos trabajando e
con el fin de realizar un ndmero mayor de

actividades buscando mayor participacion
de los asociados.

E! Corsultons Jurndics
- S lkninrda cabo ol

10 de Junio de 2073

En 14 affcina pelrnelpal
de la Coopo rativa

AGEMDE 5U CITA SIN
NINCUN COSTO ALY

C ® 310 890 2680

Invitamos a nuestra base social para gue
agende su cita y utilicen este servicio que
ofrecela Cooperativa.

Para el afio 2.024 se seguird prestando este servicio con el fin que mdas asociados
lo puedan utilizar y les sea util, si se les presentan dificultades que requieran de la
intervencion del abogado.

ESTADO DE CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS

Se informa que los Estados financieros individuales se han elaborado de acuerdo
con la Norma Internacional de Informacién Financiera para Pequenas y
Medianas Entidades en cumplimiento de la Ley 1314 de 2009, y sus correcciones
del ano 2015 emitidas por la junta de Normas Internacionales de Contabilidad
(I.ﬁSB), las cuales estdn contenidas en el anexo 2 del Decreto 2420 de diciembre
de 2015y anexo 2.1del Decreto 2496 de diciembre de 2015, que incluye la salvedad
en la aplicacion de las NIIF sobre la Cartera de Crédito y los Aportes Sociales en el
articulo 3.

Caficentro sigue los lineamientos de lo establecido en la ley 1581 de 2012 y Decreto
1377 de 2013, sobre el tratoamiento de datos personales de acuerdo con las
politicas establecidas.
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En cumplimiento del articulo 1° de la Ley 603 de julio 27 de 2000, puedo garantizar
ante los asociados y ante las autoridades correspondientes, que los productos
protegidos por el derecho de propiedad intelectual estan siendo utilizados en
forma legal, es decir, con el cumplimiento de las normas respectivas y con las
debidas autorizaciones y en el caso especifico del software de acuerdo con la
licencia de uso que viene con cada programa.

En cumplimiento al Decreto 1406 de 1999, La Cooperativa ha efectuado la
liguidacion y pago oportuno al Sistema de Seguridad Social Integral.

Cumple CAFICENTRO, sesenta afios de servicio ininterrumpidos, trabajando de
manera permanente por el bienestar de nuestro asociado, su familia y
comunidad cafetera. El esfuerzo de 238 cafeteros que aunaron esfuerzos a inicio
del ano 1964, se ha consolidado en el transcurrir de su actividad y hoy mas que
nunca con el esfuerzo y compromiso de cada uno de los asociados, se ha forjado
una organizacion soélida, que espera seguir trabajando por sus asociados por
muchos afnos mas.

iGracias a todos los asociados que han conformado esta gran familia durante
estos 60 anos!

ARCESIO BERMUDEZ OSPINA CESAR AUGUSTO MEDINA RINCON
Presidente Consejo de Administracion Gerente
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INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

La Junta de Vigilancia fue nombrada por la LXIIl Asamblea General de Delegados,
para el periodo marzo 2023- marzo 2026.

Presentamos informe del primer periodo conforme a las actividades realizadas
en elano 2023 de la siguiente manera:

Nos instalamos como junta de vigilancia el dia 28 de abril del 2023

Sus respectivos integrantes son:

Principales Suplentes
Maria Nilsa Acosta Velez Arturo Rivera Rios
Alvaro de Jesus Sanchez Giraldo Alvaro Gonzélez Téllez
José Luis Osorie Ortiz Sulay Enerieth Zamudio Sandoval

Iniciamos conociendo la normativa que rige el funcionamiento de este
organismo para ejecutar nuestras funciones, nos enteramos de la eleccion de los
comités de apoyo, nombrados por el Consejo de Administracion y conocimos el
reglamento de crédito y del fondo de educacion y solidaridad.
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Participamos en el seminario “Roles, funciones y responsabilidades de los
administradores de las empresas de economia solidaria para directivos” que
realizd Servivir el dia 13 de mayo, en las instalaciones del hotel el principe en la
ciudad de Tulud.

Se informo al Consejo de Administracion y Gerencia con la debida oportunidad,
las novedades encontradas al revisar la ficha social y documentacion de
algunas carpetas de asociados, como también las respectivas
recomendaciones.

En el mes de julio realizamos reunion ordinaria descentralizada en las agencias
de Galiciay Ceilan reuniendonos con asociados y caficultores donde expresaron
sus necesidades y conceptos acerca de la Cooperativa, informamos al Gerente y
Consejo de Administracion los hallazgos encontrados en las visitas efectuadas a
estas agencias, con el propésito que se analizaran y/o se efectuaran los
correctivos pertinentes.

Registramos con satisfaccion la realizacion de arreglos de mejoramiento en la
agencia de Galicia, los cuales ofrecen mejor imagen y presentacion para
nuestros asociadosy clientes en general.

Nos enteramos sobre los dias de campo de cooperativismo café y saber, en
donde el objetivo principal era llegar directamente al asociado por medio de
juegos lUdicos y gue conocieran un poco mas de |a cooperativa y sus beneficios.
Adicionalmente la realizacion de las reuniones descentralizadas en donde se
actualizo el formato SARLAFT, se entregaron estados de cuenta y se socializo la
APP Servize, donde el asociado pueda visualizar la informacion actualizada de
sus ventas de caféy creditos.

Revisamos y analizamos las actas del Consejo de Administracion, presentamos
lanteamientos, sugerencias y observaciones a la administracion.
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La gerencia nos informd que se viene trabajando con el Banco Agrario y
Bancolombia en ofertas de lineas de créedito para el agro con unas tasa de
interés diferenciales.

Participamos de la reunion de delegados el dia 16 de noviembre donde se
llevaron a cabo las siguientes actividades: presentacion Informe de actividades
de la Cooperativa con corte a octubre de 2023, conferencia de liderazgo, trabajo
en equipo y gestion del cambio, capacitacion SARLAFT, charla tributaria, Banco
Agrario lineas de crédito, App Servize, retroalimentacion y prospectiva 2024,

Teniendo en cuenta que es una funcion exclusiva de este organismo de control
social, procedimos a verificar los listados de asociados habiles e inhabiles con
corte al 31 de diciembre de 2023, registrando un total de 1.313 asociados con un
porcentaje de habilidad del 91.85% y de inhabilidad del 8.15%; con satisfaccion
concluimos que el ano 2023 tuvo una buena habilidad, demostrando los
asociados un alto compromiso en el cumplimiento de sus deberes; una vez
verificados los listados se procedio a certificar y firmar los respectivos listados,
para que la administracion procediera a fijar los listados de inhdabiles en las
respectivas agencias , con el fin que los asociados conocieran su situacion
actual.

Al terminar este periodo, ofrecemos nuestros agradecimientos a todos los
colaboradores, que nos apoyaron, para desarrollar a cabalidad nuestras
funciones.

Solidariamente,

MARIA NILSA ACOSTA VELEZ ALVARO DE JESUS SANCHEZ GIRALDO
Presidenta Secretario
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COMITE DE EDUCACION Y SOLIDARIDAD

El Comité de Educacion y Solidaridad, como organismo auxiliar del Consejo de
Administracién y como canal permanente de comunicacién entre la
Cooperativa y los asociados presenta a continuacion su informe de gestion
correspondiente al ano 2023.

El Comité de educacion aprob6 el Plan de educacion socio empresarial-PESEM
para el ano 2023, herramienta que define las acciones educativas, que se
ejecutaran en los dmbitos de la formacion, promocién, capacitacion y asistencia
técnica a los asociados de la Cooperativa, Consejo de Administracion, Junta de
Vigilancia, Comités de apoyo y trabajadores de la Cooperativa.

Durante el ano 2023, se ejecutaron las siguientes actividades definidas en el plan
de educacion socio empresarial-PESEM:
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Se realizaron 92 actividades con un cumplimiento del 92%, en cuanto a los
asistentes a las capacitaciones se cumplio en un 73,7% y el presupuesto se
ejecutd enun 89,2%.
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En la ejecucion de estas actividades en campo se contd con la participacion de
diferentes aliados estratégicos donde los asistentes recibieron informacion
técnica de interés, fortaleciendo el conocimiento de los productores hacia una
caficultura masrentable y sostenible con el medio ambiente.

Caficentra
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Los delegados participaron de la Conferencia "Trabajo en equipo, Liderazgo y
Gestion del cambio’ realizada el 16 de noviembre de 2023;

Caficentriv
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e capacitaron los delegados en el Sistema de Administracion de Lavado de
Activos y Financiacion del terrorismo “SARLAFT”, trabajando por una cultura de
administracion delriesgo:

Caficentrd
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FARLAFT

Los colaboradores de la Cooperativa recibieron capacitacion en 63 temas
inherentes a sus funciones y orientadas a la prestacion de un mejor servicio a los
asociados y clientes en general:

CAPACITACION DE
USO DE EXTINTOR

Durante el ano 2023 se continud fortaleciendo con los asociados la
comunicacion, interaccion y la promocion de los servicios a traves de las
reuniones locales informativas, jornadas descentralizadas, reuniones veredales,
APP Servize y atencion personalizada por parte de los promotores de desarrollo
sostenibles; se continba posicionando las redes sociales de la cooperativa
publicando durante todo el ano informacion de interés y mensajes por los grupos
de WhatsApp.
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TE INVITAMOS A SEGUIRNOS EN

Huealrar Redes. Sociales

El fondo de solidaridad y fondo mutual tiene como objetivo habilitar a la
Cooperativa con recursos que le permitan brindar ayuda economica a los
asociados, en circunstancias especiales o situaciones de particular dificultad; se
otorgaron auxilios durante el ano 2023 por valor $153.604.799, de los cuales
$95.876.611 se otorgaron por el fondo de solidaridad, $32.736.686 del fondo
mutual y $24.991.502 se otorgaron contra el estado de resultados de la
Cooperativa, a continuacion se detallan los auxilios entregados:

SERVICIO FAMILIAR FUNERARIO 989  § 70.015.300
'REPARACION MAQU NARIA 136 $ 17.333,158
'SEGURO DE VIDA 1293  § 13.637.341
| DECLARACION DE RENTA 101 ¢ 13.520.000
| CALAMIDAD DOMESTICA 59 $ 13.230.000
|AUXILIO DE LENTES 142 $  11.030.000
'HOSPITALIZACION 46 $  5.328.000
'MEDICO GENERAL 281 $ 5091000
'MEDICO ESPECIALISTA 52 $  2.270.000
'OTROS $  1.050.000

TOTAL 3099  $ 153.604.799,
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os integrantes del comité de educacion damos las gracias al Consejo de
Administracion, por haber depositado su confianza, trabajamos con el
compromiso de contribuir al fortalecimiento de los procesos de comunicacion
con el asociado, capacitaciones y prestacion de servicios sociales; siempre
buscando el mejoramiento de las condiciones del asociado y sus familias;
también agradecemos la colaboracion permanente de los trabajadores de la
Cooperativa que hicieron que las metas y objetivos propuestos se cumplieran.

Muchas gracias.

OMAIRA LEONOR GUACA MARTINEZ LUIS ANTONIO RODRIGUEZ PALACIOS
Presidente Secretario
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

ALAASAMBLEA GENERALDEDELEGADOS
COOPERATIVADECAFICULTORESDELCENTRODELVALLE
CAFICENTRO

Tulué - Valiedel Cauca

Opinionfavorable.

He auditado los estados financieros de la Cooperativa de Caficultores del Centro
del Valle — “CAFICENTRO", (En adelante La Entidad), que comprenden el Estadode
Situacion Financiera al 31de diciembre de 2023, el Estado de Resultados, el Estado
de Cambios en el Patrimonio Neto y el Estado de Flujos de Efectivo,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, asi como las Notas
Explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
contables significativas.

En miopinion, los estados financieros adjuntos de la Entidad han sido preparados
en todos los aspectos materiales, de conformidad con el anexo No. 2 del Decreto
2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para PYMES.

Fundamentode laopinion

He llevado a cabo mi auditoria con lo establecido en el articulo 7 de la ley 43 de
1990 que establece las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGA).

Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante en
la seccion de Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de
los estados financieros de miinforme.

Soy independiente de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética
aplicables a mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido
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as demas responsabilidades de conformidad con esos requerimientos.
Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para mi opinion.

Parrafo de otros asuntos.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 fueron auditados pormiy en el
dictamen de ese ano inclui parrafo de énfasis acerca de lainversion que posee la
cooperativa en la sociedad Expocafe S.A y la existencia de pasivo contingente
por los denominados contratos de futuros. Este parrafo de énfasis no afecto mi
opinion sobre los estados financieros cortados a 31 de diciembre de 2022, la cual
fue favorable. Para este 2023, incluyo parrafo de énfasis sobre la inversion en
Expocafe S.A.

Parrafode énfasis

Llamo la atencion y sin que esto afecte mi opinion, acerca de la siguiente
situacionreveladaenlanotaalosestados financieros:

NOTA 5. INVERSIONES. se indica que la cooperativa Caficentro al cierre del
periodo sobre el cual informa posee 252.446 acciones en EXPOCAFE S.A.
reconocidas por un total de $ 294.539.388.

La inversion en esta compania representa el 1,60% del total del activo de
Caficentro. A la fecha Expocafe S.A. presenta indicadores de detrimento
patrimonial para el dltimo ano que indican una disminucion significativa del
valor patrimonial; no obstante, lo anterior, no se tiene informacion de que la
administracion de la sociedad no vaya a preparar su informacion financiera del
cierre del gjercicio bajo la hipotesis de negocio en marcha. Por lo tanto, la
administracion de Caficentro no considerd reconocer deterioro por la citada
inversion, de acuerdo a las NCIF, aplicables en Colombia.
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Responsabilidades de la direccion y de los responsables del gobierno de la
entidad enrelacién conlos estadosfinancieros.

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion de los
estados financieros adjuntos, de conformidad con el anexoc No. 2 del Decreto
Unico Reglamentario 2420 de 2015 y sus modificatorios que incorporan las
Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES.

En la preparacion de los estados financieros, la administracion de la entidad es
responsable de la valoracion de la capacidad de continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponddg, las cuestiones relacionadas con
este aspecto y utilizando el principio contable de hipotesis de negocio en
marcha.

El Consejo de Administracion, es responsable de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Entidad.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los
estados financieros.

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error y emitir
uninforme de auditoria que contiene miopinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de 1990 siempre
detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregadaq, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones
economicas que |los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley 43 de
1990, apliqué mi juicio profesional y mantuve una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria.
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También:

a. Identifigué y valoré los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debido afraude o error, disené y aplique procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtuve evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para mi opinion.

b. Evalué las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

c. Concluisobre lo adecuado de la utilizacion, por la Administracion, del principio
contable de empresa en funcionamiento y, basandome en la evidencia de
auditoria obtenida, conclui que no existe una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas
significativas sobre la capacidad de la Entidad para continuar como negocio en
marcha.

d. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la
fecha del presente informe. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden
ser causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

e. Comuniqué a la administracion de la entidad, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificadq, y los hallazgos
significativos de la misma, asi como cualquier deficiencia del control interno que
identifiqué en el transcurso de la auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales yreglamentarios.

a. Durante el ano 2023, la Entidad ha llevado su contabilidad conforme a las
normas legales y ala técnica contable.

b. Las operaciones registradas en los libros de contabilidad y los actos de los
administradores se ajustan al Estatuto Social y a las decisiones del Consejo de
Administracion.

c. La correspondencia, los comprobantes de las cuentas, los libros de actas y de
registro de asociados sellevan y se conservan debidamente.

d.Elinforme de gestion de la Administracion guarda la debida concordancia con
los estados financieros.
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e. La Entidad ha efectuado la liquidacion y pago oportuno al Sistema de
Seguridad Social Integral.

f. En relacion a las disposiciones establecidas en la Circular Basica Contable y
Financiera expedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria y, de
acuerdo con mis pruebas de auditoria realizadas, puedo manifestar que:

«4 La entidad ha dado cumplimiento a lo establecido en el capitulo i, Titulo 1V de la
Circular Basica Contable y Financiera de 2020 sobre el sistema de
Administracion del riesgo de crédito SARC

«/ De acuerdo con el cronograma de implementacion, la entidad ha dado
cumplimiento a lo establecido en el capitulo 1, Titulo IV de la Circular Basica
Contable y Financiera de 2020, sobre el Sisterna de Administracion del Riesgo de
Crédito—SARC.

*“ | Durante el ano 2023, la entidad realizo actividades inherentes al cumplimiento
de las etapas y elementos que conforman el sistema de administracion de
riesgos de lavado de activos y de la financiacion del terrorismo- SARLAFT,
teniendo en cuenta las instrucciones contenidas en el Titulo V Capitulo | de la
Circular Basica Juridica.

Opinion sobre controlinternoy cumplimiento legal y normativo.

El Codigo de Comercio establece en el articulo 209 la obligacion de
pronunciarme sobre el cumplimiento de normas legales e internas y sobre lo
adecuado del controlinterno.

Mi trabajo se efectud mediante la aplicacion de pruebas para evaluar el grado
de cumplimiento de las disposiciones legales y normativas por la administracion
de la entidad, asi como del funcionamiento del proceso de control interno, el cual
es igualmente responsabilidad de la administracion. Para efectos de la
evaluaciondel cumplimiento legal y normativo utilicé los siguientes criterios:

** Normas legales que afectan la actividad de la entidad.

«# Estatuto Social.

«# Actas de Asambleay de Junta Directiva.

= Otra documentacion relevante tales como actas de los comités internos

debidamente formalizados.
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Para la evaluacion del control interno, utilicé como criterio el modelo COSO, este
modelo no es de uso obligatorio para la Entidad, pero es un referente aceptado
internacionalmente para configurar un proceso adecuado de control interno.

El control interno de una entidad, es un proceso efectuado por los encargados del
gobierno corporativo, la administracion y otro personal designado para proveer
seguridad razonable en relacion con la preparacion de informacion financiera
confiable, el cumplimiento de las normas legales e internas y el logro de un alto
nivel de efectividad y eficiencia en las operaciones.

Debido a limitaciones inherentes, el control interno puede no prevenir, o detectar
y corregir los errores importantes. También, las proyecciones de cualquier
evaluacion o efectividad de los controles de periodos futuros estan sujetas al
riesgo de que los controles lleguen a ser inadecuados debido a cambios en las
condiciones, o que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos se
puedadeteriorar.

Esta conclusion se ha formado con base en las pruebas practicadas para
establecer si la entidad ha dado cumplimiento a las disposiciones legales,
estatutarias, decisiones de la Asamblea y la Junta Directiva, y mantiene un
sistema de control interno que garantice la efectividad y eficiencia de las
operaciones, la confiabilidad de la informacion financiera, el cumplimiento de
las leyes y regulaciones aplicables.

Las pruebas efectuadas, especialmente de caracter cualitativo, pero también
incluyendo cdlculos cuando lo consideré necesario de acuerdo con las
circunstancias, fueron desarrolladas por mi durante el transcurso de mi gestion
como revisor fiscal y en desarrollo de mi estrategia de revisoria fiscal para el
periodo. Considero que los procedimientos seguidos en mi evaluacion son una
base suficiente para expresar mi conclusion.

Opinion sobre el cumplimiento legal y normativo.

En mi opinion, la entidad ha dado cumplimiento a las leyes y regulaciones
aplicables, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea General y
del Consejo de Administracion, en todos los aspectos importantes.
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Opinionsobre laefectividad del sistemade controlinterno.

Con base en la evidencia obtenida en los procedimientos de auditoria realizados
segun el modelo COSO, concluyo que el control interno es adecuado para las
circunstanciasy tamano dela cooperativa en todos los aspectos importantes.

Atentamente,

LIBEARDO LOZANOPUENTE
RevisorFiscal

T.P.N°17579-T

Marzo4de 2024
Carrera65No0.13B-125Apto 403G
CaliColombia
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los suscritos Cesar Augusto Medina Rincon, Representante Legal y Ana Francisca
Concha Cardona, Contador PUblico de la Cooperativa de Caficultores del Centro
del Valle “CAFICENTRO" NIT. 891.900.236-6, bajo cuya responsabilidad se
prepararonlos estados financieros.

Certificamos:

Que para la preparacion de los estados financieros: Estado de Situacion
Financierqg, Estado de Resultados, Estado de Cambios en el Patrimonio y Estado
de Flujo de Efectivo junto con las notas explicativas con corte a diciembre 31 del
2023 y 2022, se aplicaron las normas de contabilidad y de informacion financiera
aceptadas en Colombia, las cuales estan contenidas en el anexo 2 del Decreto
2420 de diciembre de 2015 y sus modificatorios y en especial el anexo 2.1 del
Decreto 2496 de 2015, el cual incluye la salvedad en el tratamiento de las NIIF
sobre la cartera de crédito y su deterioro y de los Aportes Sociales establecida en
el articulo 3 del citado Decreto.

La Superintendencia de la Economia Solidaria definid las normas técnicas
especiales, interpretaciones y guias en materia de contabilidad y de informacion
financierq, en relacion con las salvedades senaladas anteriormente, ademas el
Consejo Técnico de la Contaduria Pablica en el documento de orientacion
técnica DOC21 de octubre de 2023 ratificd que los Fondos Sociales deben tratarse
COmo pasivos.

Adicionalmente:

a. Las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y auxiliares de
nuestro Software contable, las cuales estan debidamente soportadas.

b. No se tiene conocimiento de irregularidades que involucren a miembros de la
Administracion o empleados, que puedan tener efecto relevante sobre los
estados financieros enunciados.
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c. Se garantiza la existencia de los activos y pasivos cuantificables, asi como sus
derechos y obligaciones registrados, de acuerdo con cortes de documentos Yy
con las acumulaciones y compensaciones contables de sus transacciones en el
ejercicio de 2023, valuados utilizando los métodos establecidos en el marco
técnico contable (NCIF).

d. Los hechos economicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado
dentro de los Estados Financieros Basicos y sus respectivas notas, incluyendo sus
gravamenes, restricciones a los activos, pasivos reales y contingentes, asi como
también las garantias que hemos dado aterceros.

e. La entidad ha dado estricto y oportuno cumplimiento al pago de los aportes al
sistema de Seguridad Social Integral, de acuerdo con las normas vigentes.

f. Lo entidad ha dado estricto cumplimiento a las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor (legalidad del software) de acuerdo con el
articulo1°de la Lley 603 dejulio 27 de 2000.

g. No se han presentado acontecimientos importantes después del cierre del
ejercicio y la fecha de preparacion de este informe, que requieran ajustes o
revelaciones en los estados financieros y en las notas.

Se expide la presente certificacion en Tulug, Valle, a los 28 dias del mes de febrero
de 2024, en cumplimiento al articulo 37de laley 222 de 1995.

CESAR AUGUSTO MEDINA RINCON ANA FRANCISCA CONCHA CARDONA
Representante Legal Contador Publico T.P 43251-T
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COOPERATIVA DE CAFKCLILTORAES DEL CENTRO DEL VALLE
ESTADC DE SIMUACION FINANCIERS COMPARATIVO
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
Enpresado on miles da pesos oolemblanos

ACTWES 023 PART 02 PART VARIMCION VARLAL
! % MOREMAL L
ACTIVGS CORRIENTES
Hleciive y Egulvalenies pl electlva hd £2.735 544 14, 2 223 088 T8 512 655 FEL
Hignes o Tra ndformados por la entidad P& 3.2ES 0950 17,59 41348 555 23.0% | L2 55 +2A%
Caftein de Credite Asaclados M7 1387 540 T.5%, Liaa 210 S0 343,358 3%
Cartera pol Vena de Biangs NT 1523 621 B3N 1272645 6. TH AE0.9TT 20
Cupntas por Cobrar i 505 38 3.5 1254600 B.E% |659,377) -53%
Hiungd yeenicios pagados par antiipadn (5] i} 10, i 2X627 0, 1% R G2T] 1004
Total Actives Correntes 9.528.070 SLE% 104,165,631 53.8% [637.560] 5%
ACTIVOS NO CORBIENTES
Cartern e Triddile Ao hilee M7 11634 0.1% - 1. 0,0 1.60E 255
Cartera por Venta do Banes WY 7123 0.0 6,787 Do 335 5%
Tusntas par Cabras NF B179 0.0% gar5 0o 0 Fi
Ofras inversionea en instrementor de patrimonl KNS I5T03T 14% 245 365 LI% 106732 i 4
Irveraiones contabilimdas @ valor ratonable M5 ah.ha3 4,6% B54, 543 4,5% 1
Fropiedsd Plants y Equipn, neto A 735233 ey T.588 584 &0, 29 LAG.GAH Pl
Tiortal fctivos Mo Comienies Baranat AB.2% B.714.511 Lo 160.557 2%
TOTAL ACTIVOS 18,400 138 100, 0% LEBAD,141 100,0% [477.004] =3
PASIVOS ¥ PATRINMONIO 2023 PART ek PART VARIACION VARIAL
PASIVDS CORMIENTES
Craditoe ardination a corta plans M1 1.647 630 IT.E% 1 328730 26.6% 319 34% K
Camisanes y Honaranaos M1l 2749 0.6% 15.085 0.3% 2364 B2
Cactos y Gastos par pagar N1l 193,580 4,44 137238 1,7% 56351 418
Paivopor iripuesLod CorfiEnTes HEil 2338tk Slthe 228 ATE 4.6 B.905 A%
Fandne soclalan N2 19 786 0,4%, 55771 Li% 136,484 -B5%
Pronedinted Hid 1.281 433 28,5% 2332362 db 4% | L030.930) A%
Awbenciones i aportes di namiiis UEE 15 458 0.E% 31.141 0T 236 T
Obligseiones Labioial=d M3 Farrorg 4,65 185,959 TR 16632 an
Remanentas par pagar Hif 11,867 0,3% 23,304 0,5 131 24 SEL]
Ingresas Hecibidad por Antecipado Mig 3217635 159 22493 0.4% 305:143 1357
Ingresos Aogibides para Terceron H1G 44961 0,3% 14575 03k (3.011) +33%
Otros paslyos HIG 313417 7,03 415 464 B35 | 102047 -25%
Totsl Paslvirs Corriantes 4317.748 98,53 4802 600 96, 0% [484.851) -10%
PASIVOS NO CORRIENTES
Credbos ardinhriod & Hegh plae L EL Bh.ERT 15% 200,000 4 v [133.333) TS
Total Pasivos No Corrientes EB.BET 1.5% 200,003 a,0% [133.333) 61%
TOTAL PASINVDS A, 3849415 100,08, 5002, 600 100,0% -618.185 ~1i%
PATREAOGNID
Aportes Sociales MN17 i, 285 536 I0.6% 4047 B3R 29.2H £37.681 %
ARBHTUAL THE 11727445 B0 1022508 T.4% 104 A5G 1095
Fandas Capecinles HIA 3.712.246 26,5% 31.202.500 23,3 508, M5 165
Augilios w Donacianes 0% D.0rx L héA
Utro Acauitndo integzal 45758 LB 4570588 32.5% - 429
Escedenteo Pérdlda del Buiclcip Nin ErrR i 3. 3% 1034026 7,55 1711, 108) -
TOTAL PATRIMONID 14.018.723 100,00 13.877.541 100.0% 141181 1%
TOTAL PASIVDY FATRIMONIQ 18,400,138 100,00 LRCEAQ. 141 100,03 [477.004) =A%
CESAR AUGLISTO MEDINA RINCON UBARDOC LOZAND PUENTE ANA FRANCISCA CONCHA CARDOMNA
Represantanta Legal RewsorFiscsl 7.0 17579-7 Contador TP 432511

Original firmado Griginal Firmado Original Firmada
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COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL CENTRO DEL VALLE
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
Pericdo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2023 y 2022
Expresado en miles de pesas colombianos

2023 2022 VARIACION VARIACION
NOMINAL %

INGRESOS ORDINARIOS
Ingresos por venta de bienes 70,798.458 93,245.471 {22.447.013) -24,1%
Devolucionesy Desc.en Ventas (410.435) (312.694) {197.741) 31.3%
Ventas Netas M20.1.1 70.388.023 92.932.777 (22.544.754) =24, 3%
Costode Mercancia vendida (65.%30.238) (87.423.068) 71.892.830 -25,0%
Utilidad Bruta 4.857.785 5.500.709 (651.924) -11,8%
Gastos Generales M20.2.2 {2.980,321) (2.787.097) (193.224) 6,9%
Beneficios a empleados M20.2.1 12,182.100) {1.893.108) | 288.952) 15,3%
Depreciacion propledad Planta y Eguipo (132.140) (140.903) B.762 -6, 2%
Deterlors N20.2.4 |43.289) |49.436) B.147 -12,4%
Ingresos por Sarvicios M20.1.2 472244 420.826 51.418 12;2%
Ingresos por Recuperaciones WZ0.1.3 46,253 35,867 10.387 29,05
ingresos Administrativos NZ0.1.5 348,203 3.568 34,636 970, 8%
Utilidad oparacional 76,636 1.099.425 (1.022.790) -93,0%
Gastos Financierns MZ0.2.3 (394.522) (471.181) T6.358 16,2%
Otros gastos N20.2.5 (41.445) (145.408) 104.963 F17%
Ingresos Financieros M20.1.4 413,436 282976 130.460 46,1%
Otros Ingrasos MZ0.1.6 269,113 269,214 (100]) 0,0%
Excedente Neto M13 322918 1.034.026 (711.108) -68,8%
CESAR AUGUSTO MEDINA RINCON LIBARDO LOZAND PLUENTE AMA FRANCISCA CONCHA CARDONA

Revisor Fiscal T.P, 17579-T
Original Firmado

Contador T.P, 43251-T
Original Firmada

Represantante Legal
Qriginal Firmadeo
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COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL CENTRO DEL VALLE

ESTADD DE FLUD DE EFECTIVD METODO INDHRECTO
Por los afios terminados 2 31 de diciembre de 2023 v 2022

Expresado en miles de pesos colombianos

2023 2022
EXCEDENTE/PERDIDA DEL EIERCICIO 322918 1.034.026
PARTIDAS OQUE NO AFECTAN EL EFECTIVO:
Cepreciacion Gaste anual 132.140 140,903
Deprecipcidn Blanes dadas de Baja 15.053} 137,418}
Bieries ¥ servicios pagados por anticipad: 67,133 134771
Deterioro {23.753) {8.601)
Propledad Planta v Eguipo b.O34 105812
Inventarios - -
Invarsicnes PeErmanentes {1.392} 1 1.285)
Total partidas que no afactan el efective 175.161 334177
ACTIVIDADES DE OPERACION:
Cuentas por Cobrar 653 214 L'-M-EI-.IBE}
Criditos 8 Avociados {3729.574) (124,106}
Cartera par Venta de Biones {238.588]) 207,429}
Bienes yservicios pagados por anticipad {44,507 (144,517}
Inventarios 1.062 5546 [952.BEE)
Fondos Sociales {36.484) 20,468
Chligaciones Laborales 18.948 13.992
Ingresos Recibidos por anticipado 305.143 [333,985)
Ingresos Recibidos de Terceros (5.012) 4,190
Cuentas par Pagar {993.654] 85,694
Impuestas Tasas y Gravamenes 8.805 44 455
Gtros pasivos [ 102.047) 144,750
Total Actividades de Operacion 280,441 (1.904,545)
ACTIVIDADES DE INVERSION:
Inverziones Permanentas (9280} {13.718)
Propledad Plants § Egqulpa |279.821] [151,59E)
Tatal actividades de Inversidh (289.101) (170.314)
ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
Cbligaciones Financieras 186.016 {57.934)
Aportes Sociales 237.688 275,951
Aplicacidn de excedentes [419.425] [188.038)
Total Actividades de Financincidn 4,279 324979
Aumento y/o Disminucidn en el Efactive 512699 [B73.676)
has: Electivoa 34/13/3033 2273 585 2,896 661
Total Hectivoa 31/12/2029 2.735.684 2.222.985

CESAR AUGUSTO MEDINA RINCON

LIBARDO LOZAND PUENTE

ANA FRANCISCA CONCHA CARDONA

Reprosentante Legal Revisor Flscal TP 17578-T Contadar T.P. 43251-T

Oviginal Firmada Original Firmado Original Firmados
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COOPERATIVA DE CAFICULTORES DEL CENTRO DEL VALLE
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
Expresado en miles de pesos colombianos

CUENTA SALDOD A 31-DNC-22 AUMENTOS DISMINUCIONES SALDO A 31-DIC-23
CAPITAL SOCIAL
Aportes Soclales 4.047.838 237.6BE - 4.285.526
RESERVAS:
Reserva Proteccidn de Aportes 945,113 104,356 = 1.052.969
Reservas Estatutarias 5.521 . . 3521
Reserva Inversion Social HE.855 . - BE.955
TOTAL RESERVAS 1.022.589 104,856 - 1.127.445

FONDOS DESTINACION ESPECIFICA

Fondo Especial (Art. 10, Ley 79/88) 3.176.545 505,745 - 3,686,194
Fondos Sociales Copitalimdos 25952 3 = 25,952
TOTAL FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 3.202.500 509.745 . 3.712.246

[ ITDE PATRI I

Buxilios y Danaclones - . : =

OTRO RESULTADO INTEGRAL

B InVersiones 247,032 > * 247.032
Bienes Raices 3.945.065 . . 3.845.065
Bienes Vehiculos 378490 - - 378.490
TOTAL OTRO RESULTADDO INTEGRAL 4.570.588 - - 4.570.588
TOTAL SUPERAVIT DEL PATRIMONIO 4.570.588 . - 4.570.588
RESULTADO DEL EJERCICIO 1.034.026 711108 322.918
TOTAL PATRIMONIO 13.877.541 B52.289 711108 14.018.723
CESAR ALGUSTO MEDINA RINCON LIBARDO LOZAND PUENTE ANA FRANGSCA CONCHA CARDONA
fepresentante Legal Revisar Fiscal T.P, 17579-T Contador 7.7, 43251-T

Origimal Firmado Original Flemado Criginal Flrmadao
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES

Anos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022
(cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

NOTANo.1

INFORMACION GENERAL, NATURALEZA JURIDICA, ESTRUCTURA ORGANICA Y
FUNCIONES

La Cooperativa de Caficultores del Centro del Valle "CAFICENTRO", es una
empresa asociativa sin animo de lucro de derecho privado, de responsabilidad
limitada, patrimonio y nUmero de asociados variable e ilimitado, sus asociados
son simultGneamente aportantes y gestores de la entidad, con existencia legal
segun Resolucion numero 009 del 8 de enero de 1964, del Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas de Santiago de Cali.

El objeto social se encuentra enmarcado dentro del sector solidario de la
economiay tiene como mision trabajar por el bienestar integral de los asociados,
su familia y comunidad cafetera, a través de la comercializacion del café,
suministro de productos agropecuarios y la ejecucion de programas que
conlleven a su desarrollo socio-econdomico, fomentando los valores
corporativos de solidaridad, responsabilidad, union, equidad, austeridad,
liderazgo y respeto.

Su objeto principal la comercializacion del café, la creacion y fortalecimiento de
servicios y beneficios de indole econdmico y social; podra crear o apoyar otras
actividades agropecuarias e industriales propias de la zona de influencia de la
Cooperativa.

La administracion de la Cooperativa esta a cargo de la Asamblea General, del
Consejo de Administracion y el Gerente, la vigilancia es ejercida por la Junta de
Vigilanciay el Revisor Fiscal.

La altima reforma a los Estatutos se realizd el 18 de marzo de 2022 en la LXII
Asamblea General Ordinaria de Delegados.

La duracion de la Cooperativa es indefinida, pero podra disolverse en cualquier
momento de conformidad con lo expuesto enla ley y en los Estatutos.
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El domicilio principal de la Cooperativa es el municipio de Tulug, en el
departamento del Valle del Cauca, en la Republica de Colombia, su sede
principal se localiza en la Carrera 38A # T10-70 y su radio de accion se extiende a
todo el Centrodel Valle del Cauca, se cuenta con 13 agencias en 9 municipios.

CAFICENTRO, por ser una entidad de naturaleza cooperativa, se ubica en el grupo
de contribuyentes del Régimen Tributario Especial y garantiza su permanencia
mediante la actualizacion anual y el registro web en el portal de la DIAN.

Al clerre de operaciones se contaba con 57 empleados, de los cuales 26 son de
contratacion a término indefinido, 28 a término fijo y 3 aprendices SENA.

NOTANo.2

BASESDEPRESENTACIONDELOSESTADOSFINANCIEROS

¢ 2.1 MARCOTECNICONORMATIVO

Los Estados Financieros Comparativos se han elaborado de acuerdo a la NIIF
para PYMES Version 2015 emanada del IASB (Anexo 2 del Decreto 2420 de 2015 y
anexo 2.1 del Decreto 2496 de diciembre de 2015). Lo anterior incluye la salvedad
del articulo 3 del Decreto 2496 de diciembre de 2015 sobre la no aplicacion de la
NIIF sobre la Cartera de Créditos y los Aportes sociales donde se continuaran
aplicando las disposiciones establecidas en la Ley 79 de 1988, Ley 454 de 1998, y
ajustandonos a las disposiciones de la Superintendencia de la Economia
Solidaria, segun lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera y
demdas normas legales que rijan en Colombia y sus modificaciones; ademas de
los documentos de orientacion técnica que emita el Consejo Técnico de la
Contaduria Pablica.

Mensualmente se reportan los informes exigidos por la Superintendencia de
Economia Solidaria, segun lo establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera, conforme al primer nivel de supervision.

El cata@logo de cuentas contables aplicado, se rigid por los parametros
establecidos en la Resolucion 2015110009615 de noviembre 13 de 2015, emanada

de la Superintendencia de la Economia Solidaria mediante la cual se crea el
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Catalogo Unico de Informacién Financiera con Fines de Supervision para las
organizaciones solidarias vigiladas por ésta, con sus modificaciones posteriores,
el cual no es obligatorio a nivel de registro contable o documento fuente, pero
que fue adoptado como catalogo de registro a nivel de documento fuente.

Los Estados Financieros bdsicos presentados por los administradores a los
asociados, a la Superintendencia de la Economia Solidaria y demdas entidades
del Estado, han sido elaborados utilizando el orden y las denominaciones
descritas en el catdlogo, indicando los codigos numeéricos cuando han sido
solicitados.

' 2.2 NEGOCIOENMARCHA

Luego de preparar y analizar los Estados Financieros al corte del ejercicio del ano
2023, la administracion de CAFICENTRO, ha llegado a la conclusion de gue no
existe incertidumbre en sus operaciones, no existe intencion de liquidar la
Entidad y ademas tiene capacidad para seguir funcionando alargo plazo.

Se establecieron los siguientes indicadores de deterioro patrimonial e
insolvencia, para revisar el cumplimiento de la hipotesis de negocio en marcha:

| INDICADOR DIMENSION FORMULA 2023 2022
l Posicidn patrimanial negativa Deterioro Patrimonio :
patrimonial total <0 14.018.72 | 13.877.54
3 1
| Dos periodos consecutivos de | Detericro Resultado del | N/A M/ A
cierre con excedente negativo en el | patrimonial gjercicio
I Resultado del Ejercicio anterior <0

Resultado  del
ejercicio= 0 322918 1.034.026

| Dos periodos  consecutivos  de | Rlesgo de | Activo
| cierre con razon corriente inferiora | Insolvencia corriente/Pasiv | 2,21 2,12
| 1.0 | o corriente

/& 2.3 BASECONTABLE DEACUMULACION O DEVENGO

La Cooperativa elabord sus estados financieros, excepto en lo relacionado con la
informacion sobre flujos de efectivo, utilizando la base contable de acumulacion,
causacion o devengo; en la que las partidas se reconocieron como activos,
pasivos, patrimonio, ingresos o gastos de acuerdo con las definiciones y criterios
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de reconocimiento para estas, es decir, las transacciones econdmicas se
registraron cuando se realizaron y no cuando se recibio o se pagaron las sumas.

2.4 MONEDA FUNCIONALY DEPRESENTACION

Los Estados Financieros se presentan en pesos colombianes, tal unidad
monetaria corresponde a la moneda funcional y de presentacion de La
Cooperativa. Todas las cifras contenidas en los Estados Financieros se
encuentran expresadas en miles de pesos.

2.5 PERIODO CUBIERTOPORLOS ESTADOSFINANCIEROS

El periodo contable comparativo es anual y comprende del 01 de enero al 31 de
diciembrede 2023y 2022,

NOTANo.3
POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

3.1 INSTRUMENTOSFINANCIEROS
3.1.1 ActivosFinancieros
Efectivoy Equivalente al Efectivo.

Se reconocen a su valor nominal, comprenden efectivo en caja y depositos en
entidades financieras a la vista, como las cuentas de ahorro, corrientes y
fiducias, sobre los cuales no existen restricciones ni gravamenes, también las
inversiones a corto plazo de gran liquidez que tenga vencimiento inferior a tres
meses y estén sujetas a unriesgo poco significativo de cambios en su valor.

& Carteradecréditoasociados

La actividad crediticia se desarrolld bajo las condiciones establecidas en el
Reglamento de Credito y cumpliendo con los parametros establecidos en el
Sistema de Administracion del Riesgo de Crédito SARC adoptado por la
Cooperativa.

Esta cartera registra los créditos otorgados por la entidad en efectivo a sus
asociados bajo las diferentes lineas de crédito, los cuales son pre-aprobados y/o
aprobados de acuerdo al reglamento de credito de la Cooperativa. Los recursos

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

utilizados en el otorgamiento de los créditos, provienen de recursos propios tales
como aportes sociales, intereses y capital recaudado en el giro normal de los
créditos.

Durante el ano se realizé el seguimiento a los principales indicadores de la
cartera de créditos en la reunion mensual del Comité de Riesgos y las
observaciones mds relevantes se expusieron ante el Consejo de Administracion.
La evaluacion de cartera se realizd al corte de noviembre 30 y el resultado de la
recalificacion de deudores se registré en el cierre del mismo mes.

La tasa de interés de las colocaciones se mantuvo en una tasa fija del 13% E.A,
esta tasa esta vigente desde el mes de julio del ano 2022 debido a la fuerte alza
dela DTF en ese ano yla mayor parte del 2023; para mitigar el impacto a nuestros
asociados, el Consejo de Administracion decidio dejar temporalmente fijas las
tasas de interés para cada una de las lineas de crédito como se indica mas
adelante. Esta modificacion del reglamento de crédito continta vigente debido a
que actualmente la DTF no ha bajado lo suficiente para aplicar los puntos
adicionales que cobraba habitualmente la Cooperativa.

La cartera de créditos con Asociados se clasifica en las siguientes modalidades:
Préstamos en Efectivo, Venta de bienes y servicios y otras Cuentas por Cobrar
originadas en cada tipo de operacion. A su vez, estas modalidades se subdividen
endistintas lineas de crédito asi:

Préstamo Personal: Por esta linea se presta hasta el 90% de los aportes para libre
inversion o hasta el 100% para compra de fertilizantes en las tiendas agricolas de
la Cooperativa, con plazo maximo un ano.

Bienes y Servicios: Se otorga crédito de hasta una vez los aportes y/o de acuerdo
a la capacidad de pago, para compra de agro insumos con un plazo maximo de
90 dias.

Anticipo Futuras Compras: Mediante esta linea se pre aprueba un monto en
efectivo a todos los asociados, el valor del cupo es establecido por la Gerencia
para cada asociado teniendo en cuenta el volumen de ventas de café en los
tltimos tres anos y los costos asociados a la recoleccion y secado; el plazo de
este crédito es de 30 dias y debe ser cancelado con café.
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Fomento Cooperativo: Con el objetivo de apoyar al caficultor en el
mejoramiento de la infraestructura productiva de la finca, el Consejo de
Administracion establecio en el ano 2008 esta linea de crédito para construir o
mejorar soluciones de secado o beneficiaderos y la adquisicion de maquinaria
agricola en las tiendas agricolas de la Cooperativa, en la actualidad el cupo
maximo por esta linea de crédito es de dos millones de pesos con plazo de hasta
unano y debe ser cancelado con café.

|& Carterade Créditos conParticulares (Bienes y Servicios)

Esta cartera registra los créditos otorgados a particulares a través de las tiendas
agricolas; para el otorgamiento de estos créditos, el cliente debe tramitar un
cupo mediante solicitud escrita debidamente soportada y generalmente conun
codeudor, la cual se estudia en el Comité de Credito o ante el consejo de
Administracion para aquellas solicitudes que superen el monto de 15 SMLM.

Estas operaciones de crédito son objeto de andlisis mensual para actualizar el
respectivo deterioro de acuerdo al método de deterioro individual que permite
deducir hasta el 33% anual de la cartera de dudoso recaudo.

3.1.2 PasivosFinancieros

Los pasivos financieros de La Cooperativa incluyen proveedores, créditos de
bancos, creditos con la Federacion Nacional de Cafeteros, otras cuentas por
pagary sobregiros en cuentas bancarias.

& obligacionesFinancieras

Los préstamos por obligaciones financieras a corto plazo se reconocen al valor
presente de la obligacion en efectivo, reconocida por la entidad financiera.

Los préstamos por obligaciones financieras a largo plazo se reconoceran al valor
presente de la obligacion reconocida por la entidad financiera, aplicando el
costo amortizado, utilizando el método de interés efectivo. Se consideran a largo
plazo las obligaciones financieras cuando tengan vencimiento superior a doce
meses, desde la fecha de la transaccion. Las obligaciones financieras mayores a
doce meses se reconoceran comeo pasivos no corrientes.
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"~ Cuentas porPagaraProv eedores

Las cuentas por pagar a Proveedores se reconoceran cuando se convierten en
una parte del contrato, representado por una factura de compra y venta, ya sea
de bienes o de servicios, la cualtendra la obligacion legal de pagar.

El reconocimiento inicial de una cuenta por pagar a Proveedores, como un
Instrumento Financiero del pasivo, se medirG a su valor de transaccion.

Las cuentas por pagar a Proveedores que contengan un interés implicito de
financiacion, se reconocen al valor presente de la obligacion reconocida por el
respectivo proveedor. Si no se conoce el interés implicito, pero se tiene la certeza
de que este existe, su reconocimiento y medicion serd al valor presente de los
pagos futuros, descontado ala tasa de interés promedio en el mercado.

Todas las cuentas por pagar a Proveedores se reconoceran a corto plazo y su
pago no podra exceder de 90 dias, salvo que la situacion contractual defina
claramente que es un crédito a un plazo superior. Las cuentas por pagar a
Proveedores se reconoceran como un pasivo corriente.

3.2 INVENTARIOS

Los inventarios representan bienes corporales destinados a la venta en el curso
normal de los negocios, se contabilizan al costo de adquisicion por el sistema del
Inventario permanente y su método de valoracion promedio.

Procedimientos:

& Para su control se manejard un sistema de inventario permanente
automatizado.

\& El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compraq, los
aranceles de importacion y otros impuestos no recuperables, el transporte, el
almacenamiento y otros costos derivados de su transformacion y en los que se
haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales.

|& Del costo se deducen los descuentos o rebajas de precio.

|# se evaluara@ en cada periodo en que se informa si los inventarios estén
deteriorados, es decir, si el valor en libros no es totalmente recuperable: por
danos, por obsolescencia o por precio de venta decrecientes.

INFORME DE GESTION ANO 2023



Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

3.3 PROPIEDADPLANTAYEQUIPO

Representa los bienes tangibles adquiridos o construidos que son necesarios
para la prestacion de los servicios de la Cooperativa, empleados por la entidad
en forma permanente, que no estan destinados para la venta en el curso normal
de los negocios y cuya vida Util excede a un ano.

La propiedad planta y equipo, excepto los terrenos y edificios se miden al costo,
menos la depreciaciony las pérdidas acumuladas por deterioro silas hubiera.

Los terrenos y los edificios se miden por su valor razonable menos las
depreciaciones acumuladas sobre los edificios y las pérdidas por deterioro del
valor reconocidas después de la fecha de la revaluacion. Las revaluaciones se
efectuan con la frecuencia suficiente para asegurar que el valor razonable de un
activo revaluado, no difiera significativamente de su importe en libros a la fecha
de cierre del periodo sobre el que se informa.

Se reconocera como propiedad planta y equipo los activos o grupo de activos
concosto igual o superior a un salario minimo legal mensual vigente.

La depreciacion de las propiedades, planta y equipo se calcula en forma lineal a
lo largo de la vida Util estimada de los activos.

Al cierre del ejercicio se determinar@ si un activo o grupo de activos de
propiedades, planta y equipo se ha visto deteriorado en su valor, se reconocera
una pérdida por deterioro con cargo al resultado del ejercicio cuando el valor en
libros de un activo es superior a su valor recuperable.

Los gastos por reparaciones y mantenimiento se cargan a los resultados del
ejercicio en la medida en que se incurren. Para aquellos activos que requieren
reparacion o mantenimiento para incrementar su vida util, debe ser recalculada
su depreciacion en la misma proporcion.

Se revelara cualquier restriccion o pignoracion como garantia de deudas que
exista sobre el valor enlibros de la cuenta propiedades, planta y equipo.
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Se realizard avaltos a los terrenos y edificios por un experto valuador
independiente, cuando éstos reflejen una variacion significativa en su valor

razonable.

Los muebles, equipos de computo, maquinaria y edificaciones se encuentran
debidamente amparados por una poliza de seguros que cubre la mayoria de los
riesgos, la cual tiene vigencia anual.

3.4 BIENESYSERVICIOSPAGADOSPORANTICIPADO.

Los gastos anticipados que son recuperables como los seguros pagados por
anticipado, se amortizan durante la vigencia de la cobertura del servicio
adquirido y sereconocen en el Estado de Resultados.

3.5 BENEFICIOS AEMPLEADOS

Este rubro esta conformado por los saldos pendientes de pago a los empleados,
por conceptos de pagos legalmente establecidos en el régimen laboral
colombiano: salarios, cesantias, prima Legal de servicios, intereses sobre las
cesantias y vacaciones. Los Beneficios a empleados se causan mensualmente y
se pagan oportunamente en la fecha legal de pago. La entidad no tiene
prestaciones extralegales ni beneficios a empleados de largo plazo.
Eventualmente el Consejo de Administracion conforme a los resultados y metas,
puede aprobar bonificaciones de corto plazo por mera liberalidad.

3.6 FONDOSSOCIALES

De acuerdo con los articulos 54 y 56 de la Ley 79 de 1988, reglamentado en el
Titulo | Capitulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera emanada por la
Supersolidaria, las entidades solidarias deben constituir o incrementar los
fondos sociales (pasivos), con los excedentes resultantes al cierre del ejercicio.
Es de anotar, que estos fondos son de caracter agotable mediante destinacion
especifica y deben estar debidamente reglamentado por la entidad. En el evento
de no agotarse, los saldos pasaran al siguiente periodo contable, previa
aprobacion dela Asamblea.
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Adicionalmente los Fondos se incrementan con los excedentes que destine la
Asamblea General con cargo al remanente y se ejecutaran conforme a la
reglamentacion establecida hasta su agotamiento. En adelante el Consejo de
Administracion podra autorizar continuar otorgando auxilios o desarrollando
actividades conforme al presupuesto aprobado, afectando directamente los
gastos del ejercicio.

Se revelard el movimiento anual de cada uno de los fondos sociales asi: Saldo
Inicial, mas entradas, separando cada uno de los conceptos senalados en la
medicion posterior, menos las salidas estableciendo para cada concepto el
monto total.

3.7 RECONOCIMIENTODEINGRESOS,COSTODEVENTASY GASTOS

Los ingresos, costos y gastos se reconocen de tal manera que se logre el
adecuado registro de las operaciones en el periodo en que suceden, se
contabilizan por el método de causacion.

Se consideran ingresos los incrementos en los beneficios econdmicos,
originados a lo largo del periodo sobre el que se informa, gue dan como
resultado aumentos en el patrimonio, sin estar relacionados con los aportes de
los propietarios.

El reconocimiento de un ingreso por actividades ordinarias solo se dara cuando
el vendedor ha transferido al comprador todos los riesgos y ventajas inherentes
a la propiedad. No se reconocer@n ingresos por actividades ordinarias, si
conserva riesgos significativos inherentes a la propiedad.

Se reconocerd@ un ingreso por actividades ordinarias en la prestacion de
servicios, cuando es posible reconocer con fiabilidad los costos de acuerdo con
el porcentaje de terminacion del servicio.

Los ingresos provenientes de las actividades ordinarias se mediran al valor
razonable de |la contraprestacion recibida o por recibir, teniendo en cuenta
cualquier importe enconceptode rebajas y descuentos.
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El gasto se define como expiracion de elementos del activo, en la que se ha
incurrido voluntariamente para producir ingresos, es la inversion necesaria para
administrar la empresa o negocio, ya que sin eso seria imposible que funcione
cualquier ente econdmico.

Las pérdidas son otra categoria independiente, originadas en erogaciones de
efectivo o disminuciones del patrimonio, por deterioro y gastos no relacionados
con el objeto social de la entidad, tales como pérdida o destruccion de activos,
multas, demandas, sanciones, etc. Se reconocera un gasto, cuando surja un
decremento en los beneficios economicos futuros, en forma de salida a
disminuciones del valor de los activos o bien el surgimiento de obligaciones,
ademas de que pueda ser medido con fiabilidad.

NOTANo.4
EFECTIVOYEQUIVALENTEALEFECTIVO

Representa los recursos de liquidez inmediata en la caja, cuentas corrientes, de
ahorro y fiducias con que cuenta la Cooperativa para las operaciones normales
de sus negocios.

Los recursos de caja finalizaron en $857.604 millones, que corresponden al
efectivo de las 13 agencias ubicadas en el radio de accion de la Cooperativa, con
elfinde llevar acabola compra de café alos caficultores.

Los valores en bancos se encuentran debidamente conciliados y sus saldos
contables se encuentran razonablemente presentados. No existen restricciones,
embargos, pignoraciones o gravamenes sobre ningln monto, gue impida su
retiro o uso. La Cooperativa tiene establecidos controles para el correcto manejo
delosrecursosy cuenta con polizas de manejo.

Sobre los fondos especificos existen restricciones de manejo, ya que
corresponden a: a) recursos del Fondo Nacional del Café, que solo podrén ser
utilizados para compra de café; b) Fondo Rotario, que corresponde al reintegro
efectuado por los caficultores gue fueron beneficiados con el PROYECTO APOYO
ALIANZAS PRODUCTIVAS que se suscribid con el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Social.
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{En miles de pesos)

VARIACION
DISPONIBLE 2023 2022 hen) VARIACION %

Caja Guneral BL7.604 969,346 {111.742) 129
Caja Menor S00 500 - 0%
Fondos de Cambia 00 BO0 - D%
Subiotal Caja B58.704 970.446 (111.742) -13%
Bancos Conperativa 53,945 80,475 13.471 1%
Bancos | MC 319.743 323,378 (3.634) A%
Bancos Comerciales 341,858 287,151 54747 19%
Fondos Especificos:

Bancos Linea Flnanclamento FE| 22 1 3%
Banco Fonda Allanza Porductivas 246183 204,458 41.725 0%
Subtotal Bancos 1.001.793 B95.484 106.309 12%
TOTAL DIEPOMIBLE N4 1.860.497 1.885,930 {5.433) 0%

VARIACION
FONDOS FIDUCIARIOS A LA VISTA 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %

Flducalombla 378.377 63.557 315.820 497%
Fldubegots 473 500 283979 200.920 %
Fidusirs 11.910 10,519 1351 13%
TOTAL FONDOS FIDUCLARIOS N4 875,187 357,055 518,131 145%

NOTANo.5
INVERSIONES

Detalle delas inversiones al 31de diciembre:

(En miles de pesos)

VARIACION
INVERSIONES QUE NO COTIZANM EN BOLSA 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
Cafencoop 449 G962 449,962 - 0%
Expocafé 5.0 294,539 294,539 o
Agroinsumos Café S6.844 56,844 - 0%
Soforestal 52_bbE 52.666 - 0%
Procon 367 67 - 0
Proagrocafe 122 12 - 0%
Pramosevi!la 42 42 - O
TOTAL INVERSIOMNES N5 B54.543 854.543 - 0%
AFORTES SOCIALES EN ENTIDADES DE ECONOMNIA Vﬂﬂlﬂﬂlﬁ”
SR 2023 2022 ABSERGTA VARIACION %
Cencod 168.918 166,598 2,320 1%
Seguros La Equidad 51.925 44,965 6,960 15%
Servivie 36,194 34,802 1332 4%
TOTAL INVERSIOINES N5 257.037 246.365 10.672 4%
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Seguln la seccion 11 de instrumentos financieros, las inversiones en instrumentos
de patrimonio deberan reconocerse inicialmente al costo y posteriormente al
costo menos el deterioro, del cual se adopto el valor intrinseco como metodo
medicién inicial (valor atribuido), ya que las acciones que se tienen son con
empresas del sector Cafetero que son sociedades cerradas, solo admiten
compra de sus accionistas o de lamisma entidad y no cotizan en bolsa.

En las inversiones que se tienen con entidades de la economia solidaria, se
reciben ingresos por revalorizacion de aportes o retorno cooperativo (SERVIVIR) y
se capitalizan aportes como es el caso de CENCOA y Seguros la Equidad.

CAFICENTRO al cierre del periodo sobre el cual se informa posee 252.442 acciones
en Expocafé S.A, con un porcentaje de participacion del 0,49%, reconocidas
contablemente por $294.539.388, representando el 1.6% del total del activo.

A la fecha, Expocafé S.A presenta indicadores de detrimento patrimonial; no
obstante, lo anterior, no se tiene informacion de que la administracion de esa
sociedad no vaya a preparar su informacion financiera del cierre del ejercicio
bajola hipotesis de negocio en marcha.

NOTANo.6
BIENES NOTRANSFORMADOSPORLAENTIDAD

Los inventarios a diciembre 31 se componen ast:

{En miles de pesos)

VARIACION
BIENES NO TRANSFORMADOS POR LA ENTIDAD 2023 2022 ABSOLUTA VARACION %

Pravision Agricala 1.683.555 1.978.854 (295.298) -15%
Fartitlzantes 671.495 1.167.018 (495.522) 42%
Café 908.240 1.192.221 (283.582) =245
Café Procesado 20,087 7.359 12.729 173%
Kit Cafetero 327 2.168 {1.841) 55
Otros 2.824 1.505 1.319 BE%

TOTAL INVENTARIOS 3.286.528 4,349,124 (1.062.596)  -24%
Deterioro de Inventarios | 569) [569) - 0%

TOTAL INVENTARIOS NETOS N6 3.285.959 4.348.555 (1.062.596) -24%
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Los inventarios de las Tiendas Agricolas estan divididos en dos secciones:

1. Provision Agricola: compuesto de maquinaria, droga veterinaria,
concentrados, agroquimicos, calzado, electro menores y elementos de
bioseguridad.

2.Fertilizantes.

Los insumos son adquiridos a travées de casas comerciales para la venta a sus
asociados y publico en general.

El inventario de café procesado corresponde al café de marca propia de
CAFICENTRO “2 Vertientes”.

NOTANo.7
CARTERA DECREDITO, CUENTAS PORCOBRARY OTRAS Y DETERIORO

7.1 CARTERADECREDITO

Comprende la totalidad de los créditos otorgados a los asociados en efectivo, de
acuerdo con elreglamento de créditoy las lineas de crédito existentes, asi:

7.1.1. Personal: Se presta hasta el 90% de los aportes del asociado o hasta el 100%
de los mismos si es para adquirir fertilizantes en las tiendas agricolas de la
Cooperativa, plazolano y una tasa del 13% efectivo anual.

7.1.2. Calamidad Doméstica: Para atender alguna situacion que afecte lasalud o
la vivienda rural del asociado, se presta hasta $700.000, con plazo de 1 ano e
intereses al 1% anual.

7.1.3. Anticipo Futuras Compras: La gerencia estd facultada por el Consejo de
Administracion para establecer un cupo individual por asociado entre $100.000 y
$13 millones con un plazo de 30 dias sin intereses y debe ser cancelado
preferiblemente con café.
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7.1.4. Programa de Fomento Cooperativo: Este crédito tiene un componente en
efectivo de hasta $800.000 y se creo con el fin de apoyar a los cdficultores
asociados en el mejoramiento de la infraestructura productiva de la fincq, se
otorga conun plazodelanoy conuna tasa de interés del 13% efectivo anual.

La distribucion de la cartera en efectivo a diciembre 31 es la siguiente:

{(En miles de pesos)

VARIACION
CARTERA DE CREDITO A ASOCIADOS 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
PRESTAMD PERSONAL L1773 224,300 2ra.ar3 33.8%
PRESTAMD FUTURAS COMPRAS CAFE 308,293 261,648 645 17 B%
PRESTAMO ESPECIAL COOPERATIVA 14,863 10,307 4.55h A4, %
TOTAL CARTERA DE ASOCIADOS 1425928 1096255 320674 30,1%
DETERICAD DE CARTERA [ 26.406) {42.790) 16.384 -38,3%
TOTAL CARTERA DE ASDCIADDS 1.399.523 1.053.966 345.057 32 8%
VARLACION
COMPOSICION CARTERA DE CREDITO ASOCIADOS 023 1022 ABSOLUTA VARIACION %
VIGEMTE 1.395.501 LO67.523 327977 30TH
WENCTDA 30,428 28,733 1656 5.9%
% participacion cartera vencids 2.1% 16%
TOTAL CARTERA DE ASOOIADOS 1425929 1.006.255 3729674 30,1%

El incremento de la cartera en efectivo como se habia previsto el ano anterior fue
ocasionada por la coyuntura de altos precios de los insumos durante el ano 2022
que estuvieron afectados por el comportamiento del precio del doélar que habia
mantenido una fuerte tendencia alcista en ese ano, lo anterior hizo que los
asociados demandaran mas crédito de consumo o para sostenimiento de sus
unidades productivds en el primer semestre de 2023 y como la mayor parte de
las colocaciones se hacen con un ano de plazo, la recuperacion de estos créditos
se realizard en el primer semestre de 2024.

La clasificacion de la cartera en efectivo de acuerdo con los parGmetros exigidos
por la Superintendencia de la Economia Solidaria en el Titulo IV Capitulo Il de la
Circular Basica Contable y Financiera, quedo ast.
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{En miles de pesos)

VARIACION
CAPITAL CARTERA CONSUMO 2023 2022 ARSSITR VARIACION %
o &30 CATEG.A 1.395.501 1067 523 EPys Ty 30,7 %
ILAG0  CATEGE - - o A
61480 CATEGE - - 0 WA
914180 CATEG.D 4,035 1,260 2.775 220,3%
18O AIGD CATEGE 2,049 1,312 FETA 56,2%
MAS 360 CATEG. E 4,344 26,160 [1.B16} -5,3%
TOTAL 1.425.929 1.096.255 329.674 0%

Para las modalidades de crédito de la Cooperativa cuyo pago es al vencimiento
en una sola cuota, agquellos créditos gue entren en mora mayor a 8 dias deben
ser calificados en categoria D y los que alcancen una morosidad mayor a 90 dias
deben ser calificados en categoria E; el deterioro corresponde al 100% de capital
vencido restando del valor en riesgo el 100% del valor de los aportes, siempre y
cuando, la organizacion solidaria no registre pérdidas acumuladas, o en el
ejercicio en curso, al corte del mesinmediatamente anterior.

(En miles de pesos)

WARIACION
DETERIGRO INDIVIDUAL CARTERA CONSUMD 2023 z022 gy VARIACION %
DA30  CATEGA {15.184) 15.184 -100.0%
J1AGD  CATEGE - 0 A
B1AS0 CATEGC - 0 A
614180 CATEGD - {76} 76 -10M1 0%
1RO A 360 CATEGE {48s) [ BaE) 184 -275%
MAS 360 CATEG.E (11.662) {15895 4.237 -16.6%
TOTAL {12.147) {31827 19,650 2%
DETERIORO GENERAL CARTERA CONSUMD 2023 2022 WARBACICN VARIACION %

ABSOLUTA

TOTAL DETERIDRO {14258 [10.963] {3.297) 0%

La disminucion en el deterioro individual para las categorias de mayor riesgo es
debido al resultado positivo de la Cooperativa al cierre de 2023; no obstante, la
evaluacion de cartera en noviembre de 2023 ocasiond la recalificacion en
categoria de mayor riesgo a algunos deudores, al aplicar las normas para
determinar el deterioro individual al cierre del ano, resultd que la mayoria de
deudores morosos o mal calificados, tenian aportes suficientes para cubrir los
saldos de capital adeudados.

El deterioro general corresponde a la exigencia normativa de mantener en esta
cuenta el 1% del saldo del capital de los créditos al cierre del respectivo mes.
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7.2CARTERADEUDORESPORVENTADEBIENES

Esta cartera corresponde a créditos en mercancias que se colocan a través de
las tiendas agricolas de |la Cooperativa, los asociados tienen un cupo
equivalente al valor de sus aportes o a la diferencia entre los aportes y el saldo del
crédito personal en efectivo. El reglamento de crédito establece que tanto los
asociados como los particulares podran acceder a creditos en mercancias
mediante la solicitud de un cupo soportado con un estudio del credito y las
garantias reglamentarias.

Se tienen establecidas las siguienteslineas de crédito:
7.2.1Asociados

€ Fertilizantes:

Se otorga crédito con plazo hasta 6 meses, intereses al 14% efectivo anual y
seguro de deuda del 0.16% mensual.

£ Maquinaria:

Se otorga crédito con plazo hasta 6 meses, intereses al 15% anual y seguro de
deudadel 0.16% mensual.

£ Insumos:

Por esta linea de crédito se entregan créditos hasta con 90 dias de plazo para
mercancias y hasta 60 dias de plazo para los concentrados, con una tasa de
interés del 14% efectivo anual y seguro de deuda del 0.16% mensual.

La cartera por [inea fomento continua presentando incremento en su utilizacion
por parte de los asociados y se explica en parte por la promocion que ha hecho la
administracion a esta linea sobre todo en los aspectos de mejoramiento de la
infraestructura productiva de la finca y a que el monto maximo aprobado de 2
millones de pesos, facilita la compra de maquinarias y herramientas. Encuantoa
la linea de fertilizantes se presenta incremento debido a que por los altos precios
que presentan estos insumos, se refleja en un mayor monto de los créditos a
otorgar.

INFORME DE GESTION ANO 2023



Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

7.2.2 Particulares

Los clientes no asociados pueden acceder a crédito en insumos con plazo hasta
90 dias a una tasa de interés del 20% efectivo anual, mas el 0.16% mensual para el
seguro de deuda.

Durante el ano se consolidaron los convenios con SISTECREDITO y AGRICAPITAL
con elfin de facilitar el acceso al crédito para los usuarios, se traslada asielriesgo
de créedito a un tercero y no se aumenta la demanda de recursos a la
Cooperativa para el sostenimiento del crédito. Dichos convenios propenden por
facilitarle el acceso al crédito a los asociados que tengan pocos aportes y
especialmente a los particulares que acceden al crédito bajo las condiciones del
proveedor del servicio financiero sin riesgo directo para la Cooperativa.

A continuacion, el detalle de los saldos de la cartera por venta de Bienes y
Servicios adiciembre 31.
(En miles de pesos)

VARIACION

CARTERA POR VENTA DE BIENES 2023 2022 ARSGLUTA VARIACION %

A ian

PROAVISION AGRICOLA 112089 104.47 T.622 T4
FERTILIZANTES 916,544 TEL.O14 130,531 17%
PROGRARMA ESPECIAL COOP ERATIVA 130,874 115314 14,560 21%
TOTAL ASOCIADDS 1.168.467 1.005.754 162.713 16%
|EARTICHLARES

PROATEION AGRICOLA 155,542 154 968 574 0%
FERTILIZAMTES 190,283 126:503 f3.381 50
SISTECREDHTO-SGRICAP ITAL 27.647 15736 11821 FE%
TOTAL PARTICULARES 173.472 297.597 75.875 25%
TOTAL CARTERA VENTA BIEMES 1.541.939 1.303.351 238588 18%
DETERIORD DE CARTERA BSYSS 111.195} 123.919) 12.724 -53%
TOTAL CARTERA VENTA BIENES 1.530. 7484 1.779.432 251,312 20%

7.2.3.Clasificacion y Deterioro:

Esta cartera es clasificadag, calificada y deteriorada de acuerdo a lo establecido
en el Titulo Il Capitulo lll de la Circular Basica Contable y Financiera expedida por
la Superintendencia de la Economia Solidaria, que consiste en calcular y
contabilizar un deterioro individual del 33% del valor en riesgo de dicha cartera

por cada ano de mora que presente y al cabo de 3 anos debera estar 100%
deteriorada.
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La cartera de Bienes y Servicios se encuentra clasificada como se presenta a
continuacion, considerando separadamente los deudores asociados y los

particulares:
(En miles de pesos)

PROV. AGRICOLA Y FERTILIZANTES ASOCIADOS 2023 2022 YAMACEN VARIACION %
ABSOLUTA
0 AS0 1.156.907 1.010.727 146.180 149
91 A180 S z : NA
181 A360 1.770 g10 50 116%
> 360 4,791 5.934 {143] -1%
TOTAL CARTERA 1.168.457 1.021.480 146.986 14%
VARIACION
TOTAL ASOCIADOS 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
WIGENTE 1.156.907 1.010.727 146.180 14%
WVENCIDA 11.560 10.753 07 B
TOTAL CARTERA VENTA A ASDCIADOS 1.168.4567 1.021.480 146.986 14%
PROV. AGRICOLA Y FERTILIZANTES VARIACION
PARTICULARES 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
0450 341.933 258.518 B3.316 3%
91 A180 B.531 1.083 TA48 GRE%
181 a380 14.480 1,397 13.084 EEYLE
> 360 8527 20,773 [12.2456] -59%
TOTAL CARTERA 373.472 281.871 91.601 3%
VARIACION
TOTAL PARTICULARES 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
WVIGENTE 341.933 58,618 B3.316 ¥ e
WENCIDA 31.539 23,253 B.286 6%
TOTAL CARTERA VTA A PARTICULAR 373.472 281.871 91.601 33%
VARIACION
RESUMEN TOTAL CARTERA VENTA BIENES 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
TOTAL CARTERAVIGENTE 1.498 840 1.369.345 219,445 18%
TOTAL CARTERAVENCIDA 43,0599 34,006 9.092 27%
TOTAL CARTERA 1,541.939 1.303.351 238.588 18%
VARIACION
DETERIORO INDIVIDUAL CARTERA COMERCIAL 2023 2022 ASSOLUTA VARIACION 5%
»A 360  CATEG.D {11.195) [23.819) 12.724 53%
TOTAL {11.195) {23,919} 12.724 -53%
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7.3 CUENTASPORCOBRAR

Estas cuentas representan las partidas a favor de la Cooperativa que se originan
en operaciones complementarias al objeto social.

A continuacion se presenta el detalle de las cuentas por cobrar a diciembre 3], las
cuales presentan una disminucion importante respecto del ano anterior
principalmente en dos cuentas: anticipos de contratos a proveedores, cuyo
saldo fue legalizado por el proveedor durante el ano 2023 y la cuenta por cobrar
de clientes mercadeo de café que corresponde a la venta de café pergamino
seco y ventas de subproductos que la Cooperativa le entrega a la trilladora
Cafexcoop y que durante el ano 2023 presento una disminucion importante en
las negociaciones.

Se presentan incrementos importantes en las subcuentas de intereses por
créditos de consumo e intereses por venta de bienes y servicios, los cuales se
corresponden con el incremento comentado en las colocaciones que ocurrid
durante el ano 2023 para dichas carteras.

La Cuentas por cobrar se controlan en un médulo especial del programa
contable, donde puede consultarse al detalle los movimientos por cada tercero.

A diciembre 31 el detalle de las Cuentas por Cobrar es el siguiente:

e e e - (aopllesdepenod)

CLFRT AL IO E CRE by il | b ] VARIAGON VANACHDN W&
ABSOLUTA

Se ey FUunerario y de Vida 2521 1.122 1359 125
Cermeeno Comite Deptal de Caleteron 13.0%6 12.612 A4 N
Anticipn Contrato Proveedorey 14 H1% 1658, 780 1%3 5 L%
Glose: Empl=ados 15146 2191 11, ri% 34N
Emjpresas presibdorss de seliud 15 212 4 308 L 20N
Interezes Cartera Consumno 73.453 &0.94E 32.507 FaN
InrEresEs por Venta de bienes y servicho 102 06 352 12661 2k
Arrendamierntos G004 4.031 18973 7%
Asihicipns dp |mipesstos 11 228 12776 -1 547 1%
Dwudore Vinio J4.417 Gl 24 A0.008 %
Ex Ermpleados 54359 10.0B5 -1.647 267
INTEIEEaE Varios 9217 5541 I6TR A%
Cllentes Meroadeo de Calit 377936 Bl BE 5148932 1%
TOTAL BE0.423 1.314.236 -53.814 50%
Bateiinin Dia b e iitas god Cot | Hs] L 1 % o LS i
TOTAL CUENTAS POR COBRAR N7 04415 1.263.585 -659.168 EIN
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NOTANo.8
PROPIEDAD PLANTAYEQUIPO

Esta cuenta esta representada asi:

{En miles de pesos)

VAR IACION

| PRUSEDAD PLANTA T EQUIFO | 023 w2 ABSOLTA \rmurf.:mj |
Terrcnos 1133419 L1z 319 ot
Construcsiones en (arne 2.000 5.000 (3.0} 5%
Edmcies 593112 5,688 630 247 582 an
Mucblc: y Equips Oficina 451333 424 422 8011 %
Equinn de Compuloy Contun cadiones 2465067 261 156 oM 1%
Venicutos &73.335 473335 . 0%
Wamquinaris y fqiipo 57006 445 665 18341 a%
P ntas Dadcticog 1.122 L.i#2 - s
frnes Murhied Foroos Soraies 5.9 i5 75d %
Begrrciaciancs (1060 104) (94105} {127.087} 14%
TUTALPROPRDADPLANTAYEQUIPONS 778530 2 7588568 2~ 18G6AR =~ 3% |

Las variaciones mas representativas son:

@ El incremento de $247.582 millones, en el item de Edificios, corresponde a las
adecuaciones de la agencia de Galicia.

& El incremento en muebles y equipo de oficina corresponde a la adquisicion de
muebles y estanterias para la sede de Galicia, igualmente impresoras para otras
areas.

'@ El incremento en maquinaria y equipo se presenta por la compra de un Silo de
90@ a gas para la agencia de Galicia.

La cuenta de construcciones en curso, presenta un saldo de $2 millones que
corresponde al diseno de estructura de la remodelacion de la agencia de

Fenicia, que se iniciarGenelano 2024.

La Cooperativa tiene contratadas polizas de seguro para proteccion de activos,
que cubren riesgo de hurto, incendio, terremoto, entre otros.
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El Edificio de Roldanillo esta comprometido con hipoteca por $1.200 millones,
como garantia al cupo de credito que se tiene con el banco DAVIVIENDA.

NOTANo.9
BIENES Y SERVICIOSPAGADOSPORANTICIPADO

El saldo adiciembre 31 se encuentra representado por las siguientes partidas:

{En miles de pesos)

VARIACION

BIEMNES ¥ SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPA VARIACION %
05 R CIPADO 2023 2022 ABSOLUTA A

Seguros . 22627 {22.627) -100%

TOTAL SERVICIOS PAGADOS POR ANTICIPADO NS - 22.627 {22.627) -100%

Los seguros se tienen contratados con Seguros SURA de Colombia, los cuales se
amortizan durante el periodo en gque se reciben los servicios. Algunos de los
riesgos cubiertos son: poéliza fraude empleados, todo riesgo y responsabilidad
civil extracontractual, manejo global, deudores, vida colectiva, polizas de
vehiculos, seguro transporte de valores, accidentes personales de directivos, etc.

A partir de éste ano se contratd con Positiva Compania de Seguros, la poliza de
seguro de vida colectiva para empleados.

NOTANo.10
OBLIGACIONES FINANCIERAS

Esta cifra esta representada por las obligaciones financieras de corto y largo
plazo, constituidas con Bancos Comerciales y entidades privadas para financiar
proyectos y compra de Fertilizantes, ninguna obligacion se encuentra en mora al
cierre del ejercicio. A lafecha de corte estan representadas asi:

Obligaciones acorto plazo
(En miles de pesos)

VARIACION

OBLIGACIONES FINAMNCIERAS 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
Federacion Nacional de Cafeteros - 304,910 (304,910} 1%
Bancolambia B43.819 8587753 {43.534) 5%
Hanco REVA B03.220 135.627 663,193 4934
TOTAL OBLHGACIONES FINANCIERAS N10 1,647.639 1.228.290 319.349 28%
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Se tiene un cupo con la Federacion Nacional de Cafeteros para compra de
fertilizantes por $500 millones, con plazo a 30 dias, el cual genera interés pasado
este tiempo y se liquida a partir del dia uno del inicio de la obligacion. Para
comprade café se tiene aprobadoun cupode $2.500 millones.

El Consejo de Administracion aprobd cupo de Factoring con el banco AV VILLAS
para compra de fertilizantes por valor de $500 millones, segln Acta 580 del 15 de
diciembre de 2023, éste cupo estara disponible para utilizacion a partir del ano
2024.

Cupos que se tienen asignados por los bancos BBVA y BANCOLOMBIA para la
linea de Factoring:

FACTORING PROVEEDOR CurPO PLAZO
BANCOLOMBIA CLAMSA 1.300.000.000 65
BANCOLOMEA MUTRICION DE PLANTAS 900,000,000 &0]
BANCOLOMBIA YARA COLOMEIA 100.000.000 30
BBVA YARA COLOMEBIA S00.000.000 81
BBVA EVOAGRO MUTRICION 5,A.5. 600.000.000 120

Obligaciones alargoPlazo

En junio de 2022 el banco BBVA nos otorgo un crédito por $400 millones para la
remodelacion de las agencias, con un plazo de 36 meses auna tasadel IBR + 3.29
EA, el saldo de capital al 31 de diciembre es de $200 millones.

1 e
pea | e HITE

kh | g

. gt
T

N

ke
A

(AT

B SENRIRES [BRT29EA AWM | 1ETETORE | 15TTEO? | 1AOERIE | 19 36 | 10 E A0 ] 100800000 300000 001

Teniendo en cuenta gue las obligaciones con vencimientos a 12 meses 0 menos
se deben clasificar a corto plazo segun las NIIF, se reclasificaron $133,333 millones
del créditodel BBVAalargo plazo.

(En miles de pesos)

VARIACION
CBLIGACIONES FINANCIERAS VARIACION %
s ehas ABSOLUTA
Banco BEWVA 66.6GE7 200.000 1133.333) -6 70
TOTAL DBLIGACIONES FINANCIERAS A L.P 56.667 200,000 {133.333) 57%
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NOTANo.1
CUENTASPORPAGAR

Comprende las obligaciones contraidas por la Cooperativa por concepto de
adquisicion de bienes y servicios con distintos proveedores, celebracion de
contratos utilizados para el normal desarrollo de sus actividades y cumplimiento
de su objeto social, servicios publicos, impuestos por valores retenidos a los
acreedores en el periodo gravable 2023, por concepto de impuesto de industriay
comercio, retencion en lafuente y el impuesto al consumo de las bolsas.

El impuesto de industria y comercio se liquidd sobre los ingresos brutos de la
Cooperativa, menos devoluciones y partidas que no son gravadas con dicho
impuesto, segun las tarifas expedidas en cada municipio donde se encuentran
ubicadas las sedes de CAFICENTRO.

Las Cuentas por Pagar se administran en un modulo especial en el programa
contable, donde se puede observar al detalle todos los movimientos por cada
tercero, los costos y gastos por pagar y las cuentas por pagar comerciales. Estas
cuentas no devengan interés y se cancelan en promedio a 30 dias, exceptuando
algunos proveedores con los que setienen convenios especiales.

Los saldos mas significativos corresponden a:
(En miles de pesos)

VARIACION
PROVEEDORES 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
Proveadores Provision Agricola 954.510 BO7.504 147.006 18%
Provesdores Fertllizantes 265,768 853.492 {587.724) -69%
Provesdores compras decafs 71154 661.366 {590.212] -B9%
TOTAL PROVEEDORES N13 1.291.432 2.322.362 (1.030.930) g
VARIACION
COSTOS ¥ GASTOS POR PAGAR 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %
Honorarias y Comisiones 27.449 15085 12364 B2%
Servicios Publicos 8.442 650 7.752 1120%
Servicios de Mantenimientos 377 3.455 {3.078) -B5%
Compafiias Aseguradoras 147.700 105,251 38 449 35%
Otras Cuentas por Pagar 37.071 23,843 13.228 55%
TOTAL COSTOS Y GASTOS POR PAGAR N11 221.039 152,323 B6E.716 a5%
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VARIACION I
PASIVOS POR IMPLESTOS CORRIENTES 2023 2023 ABSOLUTA VARIACION %
Fetencldn en la Fuents 15.460 35,084 {19.629) -56%
Impuests de |ndustrla v Comerelo Retenlda 1.7 1.682 28 5
I 22,546 - 22,546 A
Impuesto de industrla ¢ Camercio 197,035 190,865 6,170 £
Impuesto Maclanal al cansume de bolsas 569 B39 (270} 3%
TOTAL PASINOS POR IMPLIESTOS CORRIEMTES N11 237381 2IBATE 2.905 A%
NOTANo.12

FONDOS SOCIALES Y MUTUALES

Registra el valor de los recursos apropiados de los excedentes del ejercicio
anterior segun la normatividad vigente y ademas lo apropiado por decision de la
Asamblea General. Estos fondos son agotables mediante destinacion especifica
y estan previamente reglamentados por la entidad.

Para el ano 2023 se otorgaron auxilios por estos fondos asi:

(En miles de pesos)

| DETALLE FONDO SOLIDARIDAD
Saldo a idembre de 2022 15,407, 72
Farde de Solidaridad 10% 52,428 08
SUBTOTAL 67.836
Ejecuciones del Periodo: 66.512
Hospitalizacidn 3.036
EMedil:u General 4711
EM dico Especialista 2,268
Calamidad Domestica 7.550
Seguro de Vida y Servivir 9.677
EREFIEFE'EE'DFI daquina Dezpulpadara 16,233
Auxllio Funeraria 23.037
SALDO FONDO SOLIDARIDAD 1324
|DETALLE FONDO DE EDUCACION
Salds o Diclembre de 2022 O
Fondo de Educacidn Z0% 104.856
SUBTOTAL 104,856
Ejecuciones del Periodo 104.856
Impuesto de Renta y Complamentarios 104856
SALDO FONDO DE EDUCACION 0
TOTAL FONDOS SOCIALES N12 1.324
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DETALLE FONDO MUTUAL PARA OTROS FINES

Saldo a Diclembre de 2022 40,363
Aproplacianss afo 2023 39.631
Ejecuclanes del Perlado:

Declaraclién de renta 13,620

Lentes 11.030

Hosplalizacldn 3.224

Medico Genesal 380

Calamidad Daméstica 5.680

Reparacidin Maguinarka 1.1m

Al s Funsraria 26,995

SALDO FONDO MUTUAL PARA OTROS FINES N12 17.963

NOTANo.13
OBLIGACIONES LABORALES YRETENCIONES DENOMINA

Representa las obligaciones que la Cooperativa tiene con los empleados por
prestaciones sociales y las retenciones efectuadas en la néminag, con corte al 31
de diciembre de cada ano. Se clasifica de la siguiente manera:

(En miles de pesos)

OBLIGACIONES LABDRALES ¥ RETENCIONES DE Uﬂ.ﬂlﬂﬂl‘.‘”
NOAMINA L oz ABSOLUTA VAR
Cesantias Consolidadas 108 879 99, 859 10020 10%
Intereses Sobre Cesantlas 12,954 11.841 1113 -
Vacaciones Conselldadas £9.375 58665 10708 1B%
Prima de Servicios 41 1535 (893) 55,
Bariflcacianes y carmisiones &827 13.557 {4.730) 5%
Retenclones v aportes de némina 36,412 33.683 2,729 ¥
TOTAL OBLIGACIONES LABORALES N13 138,088 219.140 18.948 £l
NOTANo.14
INGRESOS ANTICIPADOS

Corresponde a ingresos recibidos por anticipado para negociaciones de
compra de café y ventas de insumaos agricolas:

(En miles de pesos)

VARIACION
INGRESOS ANTICIPADOS 2023 2022 ABSOLUTA VARIACI N %
Clientes Mercaden Cakd 284,641 = 284,641 A
Clientes Provisian Agricala a7 2253 { 1.858) BE%
Ingresos Varios 41,598 20,240 24,358 110%
TOTAL INGRESOS ANTICIPADOS N14 327.635 22.492 305.143 1357%
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NOTANo.15
INGRESOS RECIBIDOSPARATERCEROS

Estos depositos corresponden a valores recibidos para terceros por concepto de
indemnizaciones de la poliza de vida, auxilios funerarios.

{En miles de pesos)

VARIACION
INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS 2023 2022 VARIACION %
ABSOLUTA
Ingresas Yarios 9.963 14,575 [2.012) 33%
TOTAL INGRESDS ANTICIPADOS 9.963 14.975 (5.012) -33%

NOTANo.16
OTROS PASIVOS
Esta cuenta esta conformada por:

Cheques girados por la cooperativa que han superado el término de
prescripcion de laaccion cambiaria que es de 6 meses.

El Fondo Rotatorio que se constituyd con los pagos efectuados por los
caficultores que se beneficiaron del PROYECTO APOYO ALIANZAS PRODUCTIVAS
gue se suscribio con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Social.

’ Remanentes por pagar, corresponde a saldos netos de aportes a favor de

asociados retirados posterior al cruce de cuentas. Durante el ano se hace
difusion en un diario de amplia circulacion nacional y se publica enlas carteleras
de las agencias los listados de los exasociados con saldos a favor; con el apoyo
del grupo de ADS se trata de establecer la ubicacion de estas personas para que
reclamen sus aportes.

Se reverso provision por $61.313 constituida para el incumplimiento de la entrega
de café a futuro con la Federacion Nacional de Cafeteros, ya que se ejecuto a
cabalidad el acuerdo suscrito; de igual forma la cuenta por pagar de $9.165 por
demandas laborales registrada en el ano 2019, ya que se fallo a favor de
CAFICENTRO.
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{En miles de pesos)
VARIACION
QOTROS PASIVOS 022 VARIACION
05 PA 2023 AReoLtrTa AR %
CHECUES VENCIDOS » 6 MESES 69,155 142.449 (73.204) 51%
FONDO ROTATORIO ALLANEA 244.262 202,537 41.725 21%
DEMANDAS LABORALES - G.165 {49.165) -100%:
AEMANENTES POH PAGAR 11.551 43.308 (31.756) 3%
FROVISION . 61.313 [61.313) -1
ARRENDANIENTDS il6 - 316 T
TOTAL OTROS PASNVOS 325.285 458772 (133.487) 29%
NOTANo.17
CAPITALSOCIAL

El capital minimo irreducible de la Cooperativa es de 1.300 SMMLV ($1.508
millones para el afo 2023). El saldo de aportes sociales a diciembre 31 se
encuentra discriminado de la siguiente manera:

{En miles de pesos)

VARIACION
APORTES SOCIALES 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION %

Saldo AEnero 1:

Aportas 3.813.085 3.525.410 287.675 8%
Revalorizacion Aportes 234.753 242,476 [7.723) -3%
TOTAL AFORTES SOCIALES 4.047.838 3.767.B87 279.951 1%
Ingresos de dsoclados 47.850 43:321 4.569 1%
Capitalizaciones Birectas 319.037 485,742 [170.705) -35%
Fetiros de Asociados {129.239) [253.112) 123.872 -49%,
TOTAL APORTES SOCIALES 4.285.526 4,047,838 237,688 6%

Los aportes ordinarios constituyen el aporte individual que efecttan los
asociados almomento de su ingreso a la Cooperativa, representado en el 15% del
SMMLV, mas el 1% de cada venta de café realizada.

El Comité Departamental de Cafeteros tiene una participacion del 14,67% del
total de aportes al 31 de diciembre de 2023, equivalente a $628,5 millones

NOTANo.18

RESERVASYFONDOSPATRIMONIALES

La Reserva proteccion de aportes representa el valor apropiado de los
excedentes, conforme a disposiciones legales con el proposito de proteger el
patrimonio social. El Gnico objetivo de la constitucion de esta reserva, es con fines
de absorber péerdidas futuras.
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La Reserva estatutaria hasta el ano 1997 se alimentaba con las cuotas de
afiliacibn de asociados: de ahi en adelante las cuotas de afiliacion se
contabilizan al ingreso como cuocta de admision.

El siguiente es el detalle de las reservas al 31de diciembre.

(En miles de pesos)

VARIACION
RESERVAS 2023 022 SREGRLITA VARIACION %
Reserva de Inversion Social oE.5955 B8.955 - %
Reserva Proteccion Aportes 1.052.969 948.113 104,856 11%
Reservas Estatutarias 5.521 5521 - %
TOTAL RESERVAS 1.127.445 1.022.589 104,856 9%

El fondo especial se alimenta con los excedentes obtenidos en operaciones con
no asociados, los cuales se consideran no susceptibles de reparticion. (Articulo
10de laLey 79 de 1988). Los Fondos sociales capitalizados corresponden a activos
fijos que se han comprado con dineros de los fondos sociales.

(En miles de pesos)

VARIACION
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 2023 2022 VARIACION %
ABSOLUTA
Fondo Especial 3.686.294 3.176.549 509.745 16%
Fandos Sociales Capitalizados 25952 25.952 - 0%
TOTAL FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 3.712.246 3.202.500 509.745 14%

NOTANo.19
RESULTADOSDELEJERCICIO

Para la vigencia comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023, se
obtuvieron excedentes por valor de $322,9 millones frente al ano 2022 que cerro
conexcedentes de $1.034 millones.

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

NOTANo 20
INGRESOS,GASTOSYCOSTOS
20.1INGRESOS
20.1.1.INGRESOS ORDINARIOS

Con cargo a este rubro se registraron todos aquellos ingresos obtenidos por
concepto de venta de bienes y prestacion de servicios que forman parte del
desarrolio del objeto social de la Cooperativa.

{En miles de pesos)

VARIACION
INGRESOS POR VENTAS 2023 2022 ARSOANITR VARIACION %
Cafe 46,104, 818 68611878 [22.507.060) -318%
Cafe pracesado (molido/grano) 24.438 10,737 13,701 127.6%
Kit Cafetern 3,139 3.408 [279) B,2%
Provision Agricola 9.653.309 9.171.573 481.736 5,3%
Fertilizanies 14.602 330 15.135,182 [532.851) -3,5%
TOTAL VENTAS NETAS 70.388.023 92.932.777  (22.544.754) -24,3%

El yalor de venta de café incluye pasifla
Las ventas de fertilizantes durante el ano 2023 presentaron un descenso del 3.5%
con respecto al ano 2022 por la variacion de los precios internacionales de estos
productos, los fertilizantes simples redujeron su precio interno en un 44,82% y los
compuestosenun34,72%.

La disminucion en los ingresos de café se debe especificamente a dos factores,
primero, el precio interno del grano descendié alrededor de 64.268$/@ de café
pergamino seco con respecto al ano anterior; el segundo, disminuyo la compra
de café con respecto al ano anterior y se dejaron de vender 384.379Kg de café
pergamino seco. La compra de café se ve afectada directamente por las
dificultades climdaticas, ya que el exceso hidrico no permitid floraciones
adecuadas.

Se continda impulsando la venta de café marca propia 2Vertientes en
presentacion molido y en grano, a través de la plataforma de Cafexcoop.
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20.1.2.INGRESOS POR SERVICIOS

Los ingresos por servicios estan compuestos por sobrantes de inventarios de
café e insumos agropecuarios, incentivo a la comercializacion de cafg,
bonificacion de proveedores por cumplimento de rebate y programas
especiales de dichas empresas y seguro de deuda por la venta a crédito de

insumos.
{En miles de pesos)
INGRESOS POR SERVICIOS 2023 2022 VARIACION WARIACION %
ABSOLUTA
Soprantes de inventarios 39.933 54,489 (14,556) -2 1%
incentive de Comerciallizacian 150,510 161.978 (11.468) 7%
Bonificacion Proveedores 106.497 BB.756 17,741 0%
Publicidad - 353 (353) -100%:
Recuperacion de Gastos 138.001 24.921 53,080 f3%
aeguro Deuda 37,302 30,328 6973 3%
INGRESOS POR SERVICIOS 472,244 420.826 51418 12%

Las recuperaciones de gastos corresponden a reintegros realizados por los
proveedores en la participacion de jornadas comerciales, concursos de
calidades de cafe, reintegro programa Practices, reintegro por venta de cisco,
etc.

20.1.3.INGRESOS POR RECUPERACIONES DEDETERIORO

Recuperacion de deterioro de cartera de consumo y por venta de bienes y

servicios.
(En miles de pesos)
VARIACION
INGRESOS POR RECUPERACIONES 2023 2022 VARIACION %
ABSOLUTA
Recuperacitn Provisian Cartera 17.613 16.656 20,958 126%
Recuperacion Deudoras por venta de bienes 5.098 15,027 (9.030) -60%
Recuperacitn otras cuentas par cobrar 2.642 4.183 {1.241) A7
TOTAL INGRESOS POR RECUPERACIONES 46.253 35.867 10.387 29%
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20.1.4.INGRESOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros corresponden a intereses corrientes y por mora gue
generan los créditos, de consumo y de la venta de bienes y servicios; también los
rendimientos que generan las inversiones que se tienen en las fiducias.

(En miles de pesos)

VARIACION
INGRESCIS FINANCIERCS 2023 2022 RSt VARIACICN %
Intereses Corrientes 206,063 124,937 81,125 65%
Financiacion Yentas Bienes y Servicios 135475 134,984 450 0%
Intereses do Mora 71,898 23.054 48 Bad 212%
TOTAL INGRESOS FINANCIERDS 413.436 282.976 130.460 A6%

20.1.5.INGRESOS ADMINISTRATIVOS

Los ingresos administrativos corresponden al valor que cancela el caficultor por
Unica vez al momento de asociarse a la Cooperativa representado en un 5% del

SMMLV
(En miles de pesos)
INGRESOS ADMINISTRATIVOS 2023 2022 VARIAGION VARIACION %
ABSOLUTA
Cuctas de Admisidn y/o Afiliacion 3.217 3.568 {351) -10%
TOTAL INGRESOS ADMINISTRATIVOS 3.217 31.568 {351) -10%
20.1.6.0TROSINGRESOS
(En miles de pesos)
OTROS INGRESOS 2023 2022 VARIAGION VARIACION %
ABSOLUTA
Dividendos v Participaciones 1,392 1,289 103 8%
Arrendamientos 144,300 122,458 21.842 18%
Recuperaclones Varias 43,978 22,895 21,084 9i%
Utilidad en venta de Propledad Planta v Equipa - 899 (B99) -100%
Ofris 114.429 121,673 (7.244) 6%
TOTAL OTROS INGRESOS 304,100 269,214 34,886 13%

En recuperaciones varias se registro el reintegro por servicios publicos; también
la devolucion de parte de los aportes parafiscales por parte del SENA de $38.399
millones.
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En el item otros, se incluyo la reversion de la provision para futuros de café por
$61,313 millones y la baja del pasivo por demandas laborales falladas a nuestro
favor por valor de $9 millones.

20.2GASTOS DE OPERACION

En este rubro se registran aquellos gastos incurridos para el funcionamiento de la
Cooperativa, asicomo para el desarrollo y cumplimiento de su objeto social.

20.2.1BENEFICIOS AEMPLEADOS

Los gastos de personal incluyen todo lo que devengan los trabajadores en el
desarrollo de sus funciones como son: sueldos, horas extras, dominicales,
comisiones, bonificaciones, auxilio de transporte, prestaciones sociales y los
pagos realizados por aportes ala seguridad social y parafiscales.

(En miles de pesos)
VARIACION
BENEFICIO A EMPLEADOS 2023 2022 ABSOLUTA VARIACION 3%
salariointegral 59.165 50,270 8,896 18%
Sueldes 1241970 1.058.211 191,759 18%
Horas Extrasy Recargos 29,454 28,075 1.379 2%
Comisiones en Ventas 105,465 106,907 (1.441) 1%
Widticos - 144 [1a4) -1005%
Auxilio de Transporte 67486 54,079 13,407 £5%
Cesantias 114,705 103,532 13,173 13%
Intereses Sobre Cesantias 13,253 11,964 1.289 11%
Prima de Servicios 114,803 101,539 13,264 13%
Vacaciones 78,255 &8.357 9.898 14%
Bonificaciones 11,520 13,584 (2.064) -15%
Dotaciones 17,518 17,829 (312) 2%
Aportes Sulud 17,4569 15.205 2,264 15%
Aportes Pension 172,749 158,160 22,589 15%
Aportes ARL 20.547 17,679 2668 15%
Aportes Cajo Compensacion 58.262 51,348 6,914 13%
Aportes LCBF. 4,332 3.675 B57 18%
Sema 2,889 2450 439 18%
Capacitacion al Personal 1.261 2.144 (BR3) -41%
Ayuda para el Transporte 9.758 8277 1481 18%
Incentive Fondo Empleados 14,838 13.345 1483 11%
Apoyo de Spstenimiento 26.400 24,133 2,266 93
GASTOS DE PERSONAL 2.182.100 1.893.108 288,992 15%
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20.2.2GASTOS GENERALES

Hacen referencia a todas las erogaciones en las que incurre la Cooperativa para
el desarrollo de sus funciones, como son: servicios publicos, honorarios,
mantenimiento de edificios, vehiculos, maquinariq, fletes, cargue y descargue de
mercancias, personal ocasional, seguros, casino y restaurante, elementos de
aseo, impuestos, contribuciones, papeleria y Gtiles de escritorio, etc.

(En miles de pesos)

VARIACION
GASTOS GENERALES 2013 2022 ABSOLUTA VARIACION %

Arrendamientos 60.241 39,135 21.106 4%
Cargue, Descargue y Armuma e 331.064 199.409 131.655 66
Casine y Reslauranis 81258 771301 3.957 5%
Combustibles y Lubricante 25.353 26248 1.105 4%
Gaslos de Viaje 313 887 38350 q.463 -12%
Honorarios y comislones 271.232 241.022 30.210 13%
Impuestos y Contribuciones 374.380 354087 20.292 6%
Mantenlmienlos y Reparaciones 99.923 147,764 47.241 37%
Papeleria y Wiles de Oficina 43,311 46.198 2.887 6%
Personal Ocasional 228.497 228 238 259 04
Seguros 315,726 297 605 18.121 6%
Servicios Publicos 255.768 243 458 12.280 5%
Transporte, Fletes y Acarreos G544 348 470530 73.819 16%
Vigilancia 54.845 45,4806 9.358 21%
Servicio Funerario 19.5982 60.331 -40.350 -6 7%
Elementos de Aseoycafoeteria 19,404 19 898 -454 2%
Bonificacion Mera liberalidad 59.361 59.381 100%
Elementos de bioseguridad y proteccion 2448 3939 1491 384
Publicidad, propaganda y promacion 29077 22,1438 6.929 3%
Basculs, cisco, secado cale y empagues 83.369 61.897 21472 35%
Diversos 103.159 102.431 728 1%
Auszilios o Asociados 1.050 2230 1.180 53%

2.980.321 1.787.097 172.204 7%
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0.2.3GASTOSFINANCIEROS
(En miles de pesos)

VARIACHON
GASTOS FINARCIERDS 2023 2022 ABeaLTIYA VARIACION %
Gastos Bancar|as F0.853 20435 419 1%
Comislones Bancarias Se.T7EL 53.720 3.061 B
Intereses 41.838 30062 11.B26 39%
Contribucion 4Xmil 251.668 341244 (B2.576) «Th%
Transportes de Valores 22,365 25,358 {&4.954) 13%
Descusnta camercial 1.268 362 ape 250%
TOTAL GASTOS FINANCIERDS 394,822 471181 {76,358} -16%

Corresponde a los gastos financieros por concepto de comisiones bancarias,
impuestos a las transacciones financieras, activacion de chequeras y
cancelacion de intereses como servicio a la deuda producto de |a obligacion
adquirida con el BBVA.

20.2.4 GASTODEDETERIORO

(En miles de pesos)

VARIACION
GASTOS DETERIGRO 2023 2022 ABSOLUTA VARIACIGN %
Cartera Consumo 26,702 25217 1.485 B%
ras Cuentas por Cobrar B,242 7.571 (1.329) -18%
Cartera Deudores Yenta Bienesy Servicios b,545 2.911 [2.267) -25%,
Inventanos 3,700 7037 (4.037) -52%
TOTAL GASTOS DETERIORD 43,289 49,436 [6.147) -12%

Se registra el valor deteriorado en el ano por concepto de cartera de consumo,
venta de bienes y servicios y otras cuentas por cobrar, acorde con la realidad
financiera, las normas establecidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria en la Circular Basica Contable y Financiera y las politicas contables bajo
NIIF para Pymes de Instrumentos Financieros.

20.2. 50TROS GASTOS |:E|1. miles de FEEQE]
VARIACION
OTROS GASTOS 2023 2022 ABSOLUTA YVARIACION %
Perdida en Venta y Retiro Otros Activos 1.033 104.004 (102.571) 99%
Demandas laboralesfcontratos transaccion 32.000 34.234 (2.234) -T%
Impuestos asumidos 1.287 1.4438 (161) -11%
Diversos 5.2491 6,721 (1,430 21%
Impuestaa la Renta y Complementarios 1.834 - 1.834 M
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES 41.445 146.408 (104,963} -T2%

El contrato de transaccién cancelado en el afio 2023 fue al sefior Jikler Veldsquer Murillo
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OTA 21

El siguiente es un detalle de los principales indicadores financieros a diciembre

31

INDICADORES FINANCIEROS

INDICADORES FINANCIERDS COMPARATIVOS

Afio 2023 Vs 2022

FORMULA 2023 2022
TOTAL ACTIVD CORRIENTE
FAAZON CORRIENTE O DE LIQLADES. TOTAL PASIND CORAIEMTE 221 2,12
TOTAL ACTINO CTTE-INVENTARIOS
PRUERA ACIDA | 1.45 1,41
TOTAL PASIVD
ENDELDAMIENTO TOTAL ATV 23.83% 26,500
TOTAL PASIVO-0BLIGAL AL MACAFE
ENDELDANMIENTD SIN LINEA FTO Y FERTILIZ TOTAL ACTINGD -AC TV AL BACAFE 23 82% 240, B,
TOTAL F‘.ﬂ.ﬁl'l.".l:'l
PASND A PATRINMDNIO TOTAL PASEYO+PATRIRONID .24 0.26
EXCEDENTE O PERDIDSA OP ERACIDMAL
COBERTURA DE INTESESES TATTCE TTHARCIERS 0,19 233
UTILIDAD BRUTA
MARGEN DE LUTILIDAD BRLTS VENTAS NETAS 5,90 5.93%
FACERERNTE O PERDIDA DEL EIFRCICIOD
A ARGEN DE UTILIRAD NETA VENTAS NETAS 0,35% 111%
ExXCEDENTE O PERDIDA DEL BIERCICID
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO TOTAL PATRIMONID 230% 7.A5%
EXCERENTE O PERDIDS DEL BIERCICIC
RENTABILICAD DEL ACTIVO TOTAL ACTIVOS 1,75% CA8%
TOTAL ACTIVO CTTE -ACTIVE ALMACARFT
Uqulmﬂﬂffnmﬂm TOTAL PASID CTTE -Pasiv0 ALMACAFE 2,21 2,26
EXCEDENTE O PERDIDA DEL EIERCICICH
FMARGEMN OPERACIDNAL OTREOS INGRESOS+VENTAS METAS 0,a6% 1.11%
CORERTURA OE aCTIVOE MO TOTAL PATRIMCOMNID
CORRIENTES CON EL PATRINOMED ACTIWOS NO CORRIENTES 1,58 1,59
QUEBRANTD PATRIMOMIAL PATHIMONIO
APDATES ROCIELES & 10D 3.3 1,434
CAPITAL DE TRABAID BETIVD COREIENTE - PASIWO CORRIENTE 5.210.322 5.363.031

CESAR AUGUSTD MEDINA RINCON
Representante Legal
Crigindg| Firmado

LIBARDD LOZAND PUENTE
Revisor Fiscal T.P. 17579-T

Oryprnal Firmado

ANA FRANCISCA CONCHA CARDOMNA
Contador T.P. £3251-7
Crgnil Firmado
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RECOMENDACIONES LXIII ASAMBLEA GENERAL MARZO DE 2023

EL DELEGADO JAIRO DE JESUS OSORIO PRESENTO LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES:

'Comprade café mojado enlaagenciadeFeniciay susalrededores.

R/.En Fenicia hay una dificultad para establecer secadores de café mecdanicos (silo), al
interior del casco urbano del corregimiento, debido a lo sucedido (incendio) en arnos
pasados en una comprade café particular.

Se viene adelantando un estudio de costos, con el fin de determinar viabilidad de
comprar café en Fenicia y poderlo trasladar y secar en la agencia de Buga que se tiene
la infraestructura instalada para esta actividad.

El siguiente cuadro refleja los gastos de operacion de las agencias que realizan el
proceso de secado de café, se observa que en tres de las cuatro agencias los ingresos
por la tarifa de secado no cubre los gastos de operacion; en las agencias de Buga y
Costa Rica se debe especificamente a que el combustible utilizado para el secado es
gas (tarifa comercial) y su costo es muy elevado,

® INGRESD
FIELATD COMPRA CAFE @ INGRES S GASTOS EXCEDENTE | SUPERIOR |COSTOSECA X &
AL GASTO
{ANDINAPOLIS 6709 |5 Z0O909.884 |5 13BSAES31| S 7051319 50,9% 5 2,066
[CEILAN 7585 | % 233650325 23easosa s (umpoosl 1% 5 31117
BUGA 10044 aseoie|s ppodosss s raman -meax s 18305
|[COSTARICA 6420 | § 252275464 33657650 |5 fHasonid)| -eso0m S 5 343
|GALICIA - |5 - |s =
{TOTAL 218184 | § 74.321.338 | § 93.192.060 | 5 (1B.£70.722) 3 7 183

Otra dificultad que se esta evaluando es la trazabilidad de la calidad del café mojado
comprado (Fiel Fenicia) quien enviaria e! café a un tercero (Fiel Buga), pero la
responsabilidad de la calidad y peso, recae sobre el fiel que realizo la compra (Fiel
Fenicia).

El Consejo de Administracion considera que se debe buscar la forma de comprar cafés
mojados, porque se esta perdiendo participacion en compras de café.
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“ Ampliar el servicio de extensionista paramejorar cobertura.

R. | El servicio de extension esta en cabeza del Comité de Cafeteros del Valle del Cauca,
esta solicitud se trasladard al Lider de extension del Comité de Cafeteros.

Elingeniero Guillermo Carrenio lider de extension departamental, comenta:

El servicio de extension del valle del cauca, es uno de los servicios con mayor
oportunidad de cobertura del 100% del pais, en promedio atiende alrededor de 350
familias cafeteras por distrito y entre las labores que se deben ejecutar en el plan
operativo; el extensionista debe realizar las siguientes actividades por ano:

1) 400 visitas afincas.

2) 49labores educativas.

Dado lo anterior, el extensionista tiene la oportunidad de atender el 100% de las fincas
gue asi lo deseen durante el ano, por lo tanto les solicito su apoyo para que accedan al
extensionista de su distrito con el acompanamiento requerido y visiten nuestras
oficinas.

Hago la salvedad a esta explicacion en los casos gue se presente incapacidades o
restriccion médicas del profesional, lo cual lo imposibilita a visitar las fincas durante el
periodo de tiempo establecido por el médico tratante.

La Cooperativa cuenta con cuatro Promotores de Desarrollo Sostenible, quienes
promueven los servicios que la Cooperativa tiene para sus asociados, adicionalmente
cuenta con un profesional que esta destinado al acompanamiento en el cumplimiento
de los criterios enlas fincas verificadas en CAFE Practices.

EL DELEGADO JOSE AUDELIO MEJIA, PRESENTO LA SIGUIENTE RECOMENDACION:

*Se pueda aceptar como asociado un caficuitor con documentacion de posesién
legal.

R/. El Consejo de Administracién realizo consulta con el asesor juridico quien manifesté
que el contrato de posesion se asimila a una carta venta donde no hay certeza de que
vaya a existir un titulo de propiedad, razon por la cual no se considera viable el ingreso
de asociados con estetipo de documento.
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EL DELEGADO JESUS EMILIO MONSALVE, PRESENTO LA SIGUIENTE RECOMENDACION:

‘Reformar un punto de los estatutos en la eleccion de cuerpos directivos “Consejo de
Administracién y Junta de Vigilancia no sea por mds de dos (2) periodos continuos
con elfinde que hayaunrelevo proporcional de participacion paralosdelegados™.

R/. El Consejo de Administracién considera que legalmente es viable pero puede
convertirse en un inconveniente si al momento de la eleccion no hay personas que se
postulen, ademas consideran importante que los cuerpos directivos no se renueven en
su totalidad para darle continuidad a los proyectos que se vienen desarrollando.

ELDELEGADO JOSE DOMINGO BEDOYA, PRESENTO LA SIGUIENTE RECOMENDACION:

~“Volver aincrementar el crédito de abono de 6 meses, aunano ya que los altos precios
delmismo sedificulta pagario alos 6 meses, porla poca produccion porelclima.

R/. Se maneja a seis meses por que el cultivo del café generalmente tiene dos picos de
produccion en el ano y uno en cada semestre, lo que permitiria el pago del mismo;
adicionalmente, por el monto que se presta en esta linea podria generar falta de
liquidez ya que el valor de los créditos colocado por esta linea ascienden a 2.678
millones de pesos enunano.

Esta linea tiene un plaozo de seis meses con prorroga de dos meses.

ELDELEGADO ALVARO GONZALES TELLEZ, PRESENTO LA SIGUIENTE RECOMENDACION:

+Que se saque del mercado la venta por parte de la cooperativa una marca de
magquinaria que no ofrece el suministro de repuestos y los caficultores quedameos
conunamaquinariamuy buena, peroinservible porque nose puedereparar.

R/.El mercado ha tenido un desabastecimiento general de repuestos; para solucionar
el tema, la administracion de Caficentro se reunid con el sefior Federico Patino, gerente
comercial de la marca Husqgvarna para Colombia y Ecuador, quien manifesto las
dificultades que presenta la empresaq, se comprometid para que esta situacion sea
subsanada prontamente. Adicionalmente se le solicité al sefor Patine comunicarse
con el delegado Alvaro Gonzales Téllez para explicarle la situacion y continuar
fortaleciendo larelacion comercial entre Caficentro y Husqvarna.
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LOS (AS) DELEGADOS (AS) MARIA NILSA ACOSTA V, ELISA GALVIS, PATRICIA MARIN
MALDONADO, JOSE ALBEIRO GOMEZ, GUSTAVO AGUDELO, LUIS ALBEIRO VARGAS,
HECTOR GERARDO ALAYON, ARTURO RIVERA RIOS, SANDRA MILENA GALLEGO, CARLOSE.
MONTEALEGREM, HACEN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES:

+* Que la administracion tenga cobertura con proveedores para examenes
oftalmologicos, lentes y monturas y que no solo sea el proveedor de Optilujos que
llevanalas jornadasenlasagencias.

R/. El Consejo de Administracion aprobd auxilio de lentes, para que el asociado pueda
utilizarlo enla 6ptica de su preferencia.

' Que la Cooperativa incentive alos asociados que superen 70 afos de vida, en la péliza
“vida deudores” por cuanto ellos han aportado durante muchos anos a Caficentro.

R/. La Cooperativa reporta mensualmente a los asociados que hayan cumplido los 70
anos concréditos vigentes y continuara reportandolos a la compania aseguradora con
el valor del dltimo crédito y le seguira prestando al asociado hasta este valor reportado,
esto con el fin de que el asociado no pierda la asegurabilidad de la cartera.

sFelicitamos a la administraciéon por llevar a cabo la labor de remodelacion,
mejoramiento y embellecimiento de la mayoria de los locales de las tiendas
agricolas. Asimismo solicitamos, se continde con la remodelacion de los locales
donde estan las compras de café (fielatos), ademas la adecuacién de las viviendas
de algunas agencias y arrendar y este mismo ingreso por arriendos, se reviertanen
mantenimientodelos mismos.

R/.Se viene trabajando el presupuesto de la remodelacion de las agencias de Fenicia y
La Marina, adicionalmente se estd evaluando la unificacion de las agencias de
Roldanillo y La Tulia, donde se podran habilitar dos locales comerciales que generaran
ingresos.

Asi mismo se estan revisando los presupuestos de enlucimiento de los apartamentos
de La Tulia, CostaRica, Ceildn y Salonica, para generar ingresos por arrendamiento.

- Que se estudie lareforma estatutaria, para incluir el voto nominal para laeleccion de
cuerposdirectivos.

R/. El Consejo de Administracién evalud esta recomendacién y teniendo en cuenta que
segun concepto SES-0J-0335-02 emitido por la Supersolidaria, en el cual concluye que:
Los sistemas de eleccion por listas o planchas, uninominal © nominal son
independientes y excluyentes entre si. En otras palabras, escogido un sistema de
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eleccion previsto en los estatutos, por ejemplo. el de listas o planchas, no se puede
mezclar con otro sistema, por ejemplo el uninominal o nominal. Considera que seria
muy dispendioso elegir delegados de esta forma, por lo tanto no es viable la reforma del
estatuto y reglamento para la eleccion; para poder implementar este método se debe
realizar una campana pedagogica con todos los asociados para gue comprendan el
meétodo de eleccion.

ELDELEGADO JAIME HERNAN OSPINA, PRESENTO LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES:

‘ La problemadatica de las sanciones que genera la DIAN a la Cooperativa por comprade
café mojado al pasar los topes, por pagos en efectivo. La solucion debe ser
construida por la FNC, para que el mercado de compra de los cafés mojados sea
rentable enlaCooperativa.

R/. El articulo 26 de la Ley 1430 de 2010 incluyd en el estatuto tributario el articulo 771-5
denominado Bancarizacion, el cual limita todos los pagos en efectivo que se pueden
realizar; la modificacion de esta Ley se debe hacer a través de otra Ley. Se escalarG esta
solicitud en diferentes instancias incluida la Federacion Nacional de Cafeteros, con el fin
de buscaralternativas enla limitacion de los pagos en efectivo.

.+ Tener presente los activos bioculturales como potencializacion de los cafés de origen
deregion Valledel Cauca, los cuales contribuyen en mejor precio y tiende a fortalecer
la actividad de la industria del turismo. Dicha certificacion permite la aprobacionde
que existe el manejo de la sostenibilidad ambiental, cultura y desarrolio economico
delterritorio deregion.

R/. La Cooperativa comercializa alrededor del 80% del café con una certificacién o
verificacion de cafés sostenibles; con el objetivo de promover la industria del turismo se
escalarda esta solicitud en diferentes instancias.

LA DELEGADA ANA MARIA FOLLECO PRESENTO LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES

- Programa de incentivo alos caficultores que estantransformandocafeé.

R/. La Cooperativa en el presente ano tiene como uno de sus objetivos estratégicos
potenciar la participacion en los mercados de alta calidad, es asi como se viene
participando en diferentes eventos regionales y nacionales de cafés de especialidad;
de esta manera la Cooperativa ha hecho extensiva la participacion de los
emprendimientos de los asociados en dichos eventos, para que reconozcan las
exigencias legales del mercado, posicionar sumarcade café y unrelacionamiento con
posibles compradores; adicionalmente se ha puesto a disposicion de estos
emprendimientos el laboratorio de calidad para que realicen el analisis sensorial de sus
cafés, realicen capacitacion de calidad y métodos de preparacion con el catador Q
graders de la Cooperativa, apoyados con el @rea de calidades de Cafexcoop.

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

“ Se actualice al tenor de las politicas de inclusion y equidad de género, los estatutos
paralaconformacion de cuerposdirectivos enun % paramuijer.

R/. El Consejo de Administracién considera que puede ser contraproducente si no se
postula el niOmero de mujeres requerido para la conformacion de los cuerpos directivos,
en la eleccion tanto de delegados como de érganos de administracion y control, nunca
se ha puesto limitante de participacion de género.

A continuacion se detalla la participacion de las mujeres en el numero de asociados y
cuerpos dedirecciony control:

ASOCIADOS:
| GENERO |
= |
343 (26.4%) (0,2%
GENERO DELEGADOS  |% PARTIC.
MUJERES 10 24%
HOMBRES 32 76%
TOTAL 42 100%

GENERO | ADMON % PARTIC. VIGILANCIA % PARTIC. APELACION % PARTIC. EDUCACION % PARTIC.
MUJERES 2 22% 2 33% 1 33% 1 33%
HOMBRES 7 78% 4 67% 2 67% 4 133%
TOTAL 9 100% 6 100% 3 100% 5 167%
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* Se actualice en la reglamentacion laboral de la institucion, normatividad de acoso
laboral y sexualde ninguna indole.

R/.La Cooperativa tiene en el reglamento interno de trabajo establecido:
ARTICULO 44: Se prohibe alaEmpresa:

12. Permitir y consentir el acoso laboral en cualquier area de CAFICENTRO.
13. Se prohibe ejercer cualquier forma de maltrato, violencia y segregacion hacia el

personal en materiade:

* Apariencia fisica
¢ Cultura
¢ Discapacidad
« Idioma
w1 Sexo
«* Género
«# Edad
«# Condicién social, econdmica, de salud o juridica.
«¢ Embarazo
«# Estado civil o conyugal
«¢ Religion
« Opiniones
»¢ Origen étnico o nacional
«# Preferencias sexuales
= Situacion migratoria

“CAPITULO XV MECANISMOS DE PREVENCION DEL ACOSO LABORAL Y PROCEDIMIENTO
INTERNO DE SOLUCION.” Articulos 60,61,62y63.

Se cuenta con el REGLAMENTO DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL, tiene por objetivo
canalizar con objetividad vy transparencia todo tipo de quejas que tengan como
origen una conducta de acoso laboral, a fin de poder recomendar las medidas que
debe adoptar cualquier empleado de CAFICENTRO y el establecimiento de las
medidas correctivas contra el autordel acoso laboralsegan las disposiciones legales
vigentes. Dicho Comité procurard proteger la intimidad, honra, salud mental y la
libertad de los empileados y contratistas; promoviendo el trabajo en condiciones dignas
y justas, la armonia y el buen ambiente laboral ocupacional para todos los empleados
de Cooperativa.

Adicionalmente se liene establecido en el codigo de ética y buen gobierno de la
Cooperativa en el ARTICULO 4. MANDAMIENTOS ETICOS DE CAFICENTRO, con el objetivo
de prevenir practicas de acoso laboral y sexual.

El reglamento interno de trabajo, reglamento del comité de convivencia laboral y
codigo de ética y buen gobierno estan disponibles de forma permanente para los
colaboradores por mediode la Intranet para su consultay conocimiento.

INFORME DE GESTION ANO 2023




Caficentr®

Cooperativa de Caficultores del Centio del Valle

“Que los programas sociales incluyan programas de odontologia y auxilio de
monturas para gafas.

R/. El Consejo de Administracion establecio el auxilio de lentes por valor de $80.000 una
vez al ano, asimismo aprobo en reunion extraordinaria del 8 de febrero de 2024 segun
acta 582, otorgar auxilio odontologico por valor de $80.000 una vez al ano, para el
asociado o grupo familiar directo de acuerdo con el reglamento del fondo de
solidaridad.

-# Revisar la reforma estatutaria para incluir la eleccion nominal en la eleccion de los
cuerpos directivos.

R/.El Consejo de Administracién evalud esta recomendacion y teniendo en cuenta que
segun concepto SES-0J-0335-02 emitido por la Supersolidaria, en el cual concluye

eleccion previsto en los estatutos, por ejempio, el de listas o planchas, no se puede
mezclar con otro sistema, por ejemplo el uninominal o nominal. Considera que seria
muy dispendioso elegir delegados de esta forma, por lo tanto no es viable la reforma del
estatuto y reglamento para la eleccion; para poder implementar este método se debe
realizar una campana pedagogica con todos los asociados para que comprendan el
método de eleccion.
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